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Mentenanta sigura — Lucratori in deplina securitate

Definitie

Mentenanta echipamentelor, instalatiilor, cladirilor sau a
mijloacelor de transport cuprinde mdsuri tehnice, administrative
sau de management care au ca scop mentinerea sau readucerea
acestora intr-o stare in care isi pot indeplini functia necesara ('),
protejandu-le impotriva defectdrii sau deteriordrii. Mentenanta
cuprinde urmdtoarele activitati:

© inspectie,

testare,

madsuratori,

inlocuire,

reglare,

reparare,

detectarea defectiunilor,

inlocuirea pieselor,

asistentd tehnica.
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O activitate frecventa care ii expune pe lucratori
la riscuri diverse

La fiecare loc de munca si in toate sectoarele industriale se
efectueaza lucrari de mentenantad. Acestea fac parte din sarcinile
zilnice ale majoritatii lucrdtorilor, nu doar ale tehnicienilor sau
inginerilor de mentenantd. Lucratorii care efectueazd activitati de
mentenanta pot fi expusi riscului de:

© afectiuni musculo-scheletice (AMS), atunci cand indeplinesc
sarcini care impun aplecari si pozitii incomode, uneori in
conditii de mediu dificile (de exemplu, frig);

© probleme respiratorii legate de expunerea la azbest —in
activitatile de mentenanta a cladirilor sau a instalatiilor
industriale vechi;

© boli de piele si respiratorii cauzate de contactul cu substante
periculoase — grdsimi, solventi, substante corosive si pulberi,
inclusiv pulberi de lemn cancerigene;

© asfixiere in spatii inchise;

© boli cauzate de expunerea la riscuri biologice — hepatita A,
legionella.

Lucratorii sunt, de asemenea, expusi la numeroase tipuri de
riscuri de accidentare, printre care caderi sau loviri provocate de o
componenta a unui utilaj.

Activitatile de mentenantd variazd de la interventii minore,
precum inlocuirea unui bec sau a tusului unei imprimante, pand
la interventii majore, precum inspectia periodica a unei centrale
electrice.

(1) Association Francaise de Normalisation, Terminologie de la maintenance. Norme NF-EN
13306, X 60-319, AFNOR, Saint-Denis La Plaine, iunie 2001.

Impactul mentenantei asupra securitatii si
sanatatii in munca

Indiferent daca sarcina este minimd sau importantd, aceasta

poate avea un impact serios asupra securitatii si sanatatii, nu
numai pentru lucrdtorii care o efectueaza, ci si pentru ceilalti,
astfel cum se arata in urmatoarele exemple:

© in timpul procesului de mentenanta poate avea loc un
accident/o vatamare — lucratorii care efectueaza mentenanta
unui utilaj se pot rani in cazul in care utilajul este pus in
functiune accidental, pot fi expusi radiatiilor sau substantelor
periculoase, pot fi loviti de o componentd mobild a utilajului
sau pot fi expusi riscului aparitiei AMS;

© lucrdrile necorespunzdtoare de mentenanta pot cauza
probleme de securitate — utilizarea unor piese de schimb
neadecvate pentru inlocuiri sau reparatii poate cauza vatamari
si accidente grave ale lucratorilor, precum si deteriorarea
echipamentului;

© neefectuarea lucrdrilor de mentenantd poate cauza nu numai
reducerea duratei de viata a echipamentelor sau cladirilor,
dar si accidente — de exemplu, deteriorarea neremediata
a pardoselii unui depozit poate cauza un accident in care
este implicat un motostivuitor, cu vatamarea soferului, a
persoanelor din jur si, in acelasi timp, deteriorarea marfurilor
transportate.

Cinci reguli de baza pentru securitatea lucrarilor
de mentenanta

Mentenanta este un proces care incepe inainte de sarcina
propriu-zisa si se incheie dupd ce lucrarea este verificata si
aprobatd, iar documentatia sarcinii respective este finalizatd.
Participarea lucratorilor si/sau a reprezentantilor acestora in toate
etapele si aspectele acestui proces sporeste nu doar siguranta
procesului, ci si calitatea lucrarii.

Cele cinci reguli de baza pentru securitatea lucrdrilor de
mentenantd sunt expuse pe larg in cele ce urmeaza.
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Planificarea mentenantei

Angajatorul trebuie sé efectueze o evaluare a riscurilor activitatii
de mentenantd si sa implice lucrdtorii In acest proces. Trebuie
avute in vedere urmatoarele puncte:

© amploarea sarcinii de munca: ce trebuie facut, cat timp este
necesar pentru efectuarea sarcinii, cum vor fi afectati alti
lucrdtori si alte activitati la locul de munca;

© identificarea pericolelor: de exemplu, curentul electric,
expunerea la substante periculoase, prezenta prafului/
azbestului in aer, spatii inchise, parti mobile ale masinilor,
caderi de la 0 anumita inaltime sau printr-un anumit spatiu,
obiecte grele care trebuie mutate, piese la care se ajunge cu
dificultate sau la care accesul este ingreunat;

© de ce este nevoie pentru activitate: competente si numdr de
lucratori care sd indeplineasca sarcina, persoane implicate,
rolul fiecdrei persoane in parte (responsabilitati pentru
contactele cu lucrdtorii contractantului sau ai angajatorului
gazda, gestionarea sarcinilor, persoana careia i se raporteaza
eventualele probleme), uneltele care trebuie utilizate,
echipamentul individual de protectie (EIP) si alte mdsuri pentru
protejarea angajatilor (de exemplu schele, echipament de
monitorizare) care pot fi necesare;

© accesulin siguranta la zona de lucru si cai de iesire (rapidd);

© formarea/informarea care trebuie oferite lucratorilor care
participa la indeplinirea sarcinii de munca, precum si celor
care lucreaza In apropierea lor, cu privire la sarcina (pentru
garantarea competentei lucratorilor si securitatii acestora),
Jerarhie” si toate procedurile care vor fi utilizate pe parcursul
activitatii, inclusiv raportarea problemelor. Acest aspect este
deosebit de important in cazul in care lucrdrile de mentenantd
sunt efectuate de subcontractanti.

Lucratorii trebuie sa fie implicati inca din etapa de planificare —
acestia pot identifica pericolele si cele mai eficiente modalitati
de contracarare a acestora. Constatdrile si concluziile evaluarii
riscurilor din etapa de planificare trebuie comunicate lucrdtorilor
care participa la lucrdrile de mentenantd, precum si altor
lucratori care ar putea fi afectati. Implicarea lucratorilor, inclusiv
a subcontractantilor, in instruire si familiarizarea acestora

cu procedurile stabilite sunt elemente foarte importante in
asigurarea securitatii acestora.

Lucrul intr-un mediu de munca sigur

Procedurile elaborate in etapa de planificare, plecand de la
evaluarea riscurilor, trebuie puse in aplicare. De exempluy, trebuie
oprita alimentarea cu energie a echipamentului la care urmeaza sa
se lucreze si trebuie sa se utilizeze sistemul de blocare asupra caruia
s-a convenit. Trebuie sd se ataseze indicatorul de avertizare —

cu data si ora blocdrii, precum si numele persoanei autorizate sd
indeparteze dispozitivul de blocare. Astfel, siguranta lucratorului
care efectueaza lucrdrile de mentenanta la utilajul respectiv nu

va fi pusd in pericol prin pornirea accidentald a utilajului de cdtre
orice persoana, care ar putea, de asemenea, sa fie vdtamatd, daca
utilajul nu functioneaza corespunzator (de exemplu, daca au fost
indepadrtati protectorii). Lucrdtorii trebuie sa verifice dacd exista o
cale sigurd de intrare si iesire in/din zona de lucru, in conformitate
cu planul de lucru.
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Utilizarea echipamentului adecvat

Lucratorii care efectueaza lucrari de mentenanta trebuie sa
dispuna de unelte si echipamentele adecvate, care pot fi diferite
de cele utilizate in mod normal. Acestia pot lucra in zone

care nu sunt puncte de lucru obisnuite si pot fi expusi multor
pericole. Prin urmare, lucratorii trebuie sa fie dotati si cu un EIP
adecvat. De exemplu, lucrdtorii care curdtd sau inlocuiesc filtrele
ventilatoarelor de extractie pot fi expusi unor concentratii de
praf mult mai mari decat cele normale pentru locul de munca
respectiv. Accesul la aceste filtre, amplasate frecvent in zona
acoperisului, trebuie sa fie, de asemenea, securizat. Trebuie puse
la dispozitie si utilizate uneltele necesare pentru aceasta activitate
si EIP-ul identificat in faza de planificare si in evaluarea riscurilor
(impreuna cu instructiunile de utilizare, daca este cazul).

Practicile sigure de lucru elaborate in etapa de planificare
trebuie respectate

Planul de lucru trebuie respectat chiar si atunci cand lucratorii se
afla sub presiunea timpului: eliminarea unor etape poate avea
costuri importante si poate cauza accidente, vatamari sau daune
materiale. In caz ca se Intdmpla ceva neasteptat, poate fi necesara
notificarea supraveghetorilor si/sau consultarea altor specialisti.
De retinut faptul ca depasirea propriilor capacitati si competente
poate avea drept rezultat un accident foarte grav.

Lucrarea trebuie verificatd

Pentru a se asigura ca sarcina a fost indeplinitd, se verifica

daca starea de functionare a obiectului supus mentenantei
este sigura si toate deseurile generate au fost eliminate. Dupa
verificarea acestor aspecte si stabilirea sigurantei lor, sarcina
poate fi aprobatd, dispozitivele de blocare pot fi indepartate,
iar supraveghetorii si ceilalti lucratori avertizati. Ultimul pas este
completarea unui raport care trebuie transmis conducerii, in
care se descrie activitatea efectuatd, inclusiv observatiile privind
dificultatile intalnite si recomandarile pentru imbunatatire. In
mod ideal, acest aspect ar trebui discutat si in cadrul unei sedinte
cu personalul, in care lucratorii implicati in proces, precum si
cei care lucreaza in apropierea acestora, pot exprima observatii
cu privire la activitate si pot prezenta sugestii adecvate pentru
imbunadtatirea procesului.

Activitatile de mentenanta pot antrena un risc pentru
lucratori, insa neefectuarea acestora poate antrena riscuri
grave, pentru mai multi lucratori.

De retinut: atunci cand efectuati lucrari de mentenanta,
sanatatea si securitatea dumneavoastra - precum si
sanatatea si securitatea colegilor dumneavoastra — depind
de calitatea muncii dumneavoastra.

Informatii suplimentare

Aceastad fisd informativa a fost elaboratd pentru a sprijini
campania europeand 2010-2011 privind securitatea lucrarilor
de mentenantd. Alte fise informative din aceastd serie si mai
multe informatii despre acest subiect sunt disponibile la:
http://osha.europa.eu/en/topics/maintenance

Aceasta resursa este dezvoltata si actualizata permanent.
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