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Sectiunea |. FISA DE DATE A ACHIZITIEI

I. INFORMATII GENERALE

l. 1. Autoritatea contractanta

Denumire: INSPECTIA MUNCII

Adresa: STR. MATEI VOIEVOD NR. 14

Localitate: BUCURESTI Cod postal: 021455 | Tara: ROMANIA
Persoana de contact: Telefon:

in atentia Lucian Chigiu 021/ 302.70.75

E-mail: lucian.chisiu@inspectiamuncii.ro Fax: 021/302.70.75

Adresa/ele de internet: www.inspectmun.ro
Adresa Autoritétii contractante: STR. MATEI VOIEVOD NR. 14, sector 2, Bucuresti

I. 2. Principala activitate sau activitati ale autoritatii contractante

- . oo . o servicii publice centrale
H ministere ori alte autoritati publice centrale P

: : - . O aparare

inclusiv cele subordonate la nivel regional sau local o ordine publica/siguranta nationala
I o mediu

0 agentii nationale o economico-financiare

o autoritati locale O sanatate

o alte institutii guvernate de legea publica
o institutie europeana/organizatie internationala
o altele (specificati)

o constructii si amenajarea teritoriului
o protectie sociala

o cultura, religie si actv. recreative

o educatie

o altele (specificati)

I. 3. Autoritatea contractanta achizitioneaza in numele altei autorititi contractante DAc  NUN

l. 4. Alte informatii si/sau clarificari pot fi obtinute:

M la adresa mai sus mentionata
o altele: (specificati: adresa/fax/interval orar)

Date limita de primire a solicitarilor de clarificari

Data: 27.04.2011

Ora limita : 12:00

Adresa :Inspectia Muncii Str. Matei Voievod nr.14, sector 2, Bucuresti
Data limita de transmitere a raspunsului la clarificari : 03.05.2011

I. 5. Institutia responsabila pentru solutionare contestatiei

1.Denumire: Inspectia Muncii

Adresa: Str. Matei Voievod nr.14, sector 2,

Localitatea: Bucuresti Cod postal: 021455 Tara: ROMANIA

E-mail: lucian.chisiu@inspectiamuncii.ro  Telefon: 021/302.70.75

Adresa internet: Fax: 021/302.70.75

2.Denumire: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor

Adresa: Str. Stavropoleus nr. 6, sector 3, Bucuresti

Localitatea: Bucuresti Cod postal: 030084 Tara: ROMANIA
E-mail: office@cnsc.ro Telefon: 021/310.46.41

Adresa internet: www.cnsc.ro Fax: 021/310.46.42

l. 6. Sursa de finantare :

| Se specifica sursele de finantare ale contractului ce urmeaza a fi atribuit: bugetul de stat




Il OBIECTUL CONTRACTULUI

Il. 1 Descriere

11.1.1. Denumire contract:
Prestarea de servicii informatice privind ,,Registrul general de evidenta a salariatilor”

1. 1.2. Denumire contract si locatia lucrérii, locul de livrare sau prestare

(a) Lucrari o (b) Produse o (c) Servicii -

Executie o | Cumparare o Categoria serviciului Nr. 07

Proiectare si executie m Lesing o

Realizare prin orice mijloace Inchiriere o

corespunzatoare cerintelor Cump. in rate m]

specificate de autoritate Combinatii intre ele o

contractanta o

Principala locatie a lucrarii Principalul loc de livrare Principalul loc de prestare al serviciului:
Inspectia Muncii si inspectoratele

Cod CPV/CPSA Cod CPV/CPSA teritoriale de munca

nooooooo/ oo0ooo nooooooo/ooo0on Cod CPV 72000000-5

1. 1. 3 Procedura se finalizeaza prin :

Contract de achizitie publica: B
Incheierea unui acord cadru o

1. 1.4. Durata contractului de achizitie publica: 7 luni incepédnd cu 01.06.2011 pana la 31.12.2011.
Serviciile care fac obiectul contractului trebuie sa fie functionale incepand cu data de 01.06.2011.
Conform art. 6, alin. 3 din H.G nr. 925/2006, contractul poate fi prelungit cu 4 luni, respectiv pana la
data de 30.04.2012.

Il.1. 5. Oferte alternative sunt acceptate: DA o NU B

11.2. Cantitatea sau scopul contractului

I1.2.1. Total prestatii servicii. Serviciile se vor presta pe intreaga perioada de derulare a contractului
conform caietului de sarcini.

Valoarea estimata fara TVA: valoarea totala de 140.000 Euro calculata pentru 20.000 Euro/luna,
corespunzatoare derularii contractului pe o perioada de 7 luni, la care se adauga valoarea de 80.000 euro
pentru posibilitatea de prelungire a acestuia cu 4 luni conform legii.

lll. CONDITII SPECIFICE CONTRACTULUI

III.1. Garantia de participare

Solicitat i Nesolicitat o
111.2 Alte conditii particulare referitoare la contract (dupé caz) DA o NU B
l11.2.1. Contract rezervat
[11.2.2. Altele : DA W NU o

+Bazele de date sunt proprietatea autoritatii contractante
din momentul constituirii $i raman in proprietatea acesteia pe
intreaga perioada de derulare a contractului, cat si dupa
incetarea acestuia.

+Ofertantul, prin solutia informatica pusa la dispozitie nu
are dreptul de a restrictiona accesul autoritatii contractante la
bazele de date, pe intreaga perioadd de derulare a
contractului, cat si dupa incetarea acestuia.

¢ Contractul poate inceta prin denuntare unilaterala din
partea Clientului daca in bugetul de venituri si cheltuieli al
acestuia nu au fost aprobate fonduri pentru acoperirea
costurilor aferente prestarii serviciilor cuprinse in prezentul
contract sau daca in urma modificarilor legislative intervin
schimbari in domeniul de activitate si atributiile Clientului.
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documentatii.

¢ alte clauze specifice Tn conformitate cu prevederile din
caietul de sarcini si a modelului de contract anexat prezentei

IV: PROCEDURA

IV.1 Procedura selectata

o . Negociere cu anunt de participare ]
Licitatie deschisa | gocl P P

) A s Negociere fara anunt de participare a
L!c!tat,!e reStr?ns? o (Justificare in cazul negocierii fara anunt de participare -se
Licitatie restransa accelerata a completeaza o anexa distincta)
(justificare accelerare procedura —anexa distincta Cerere de oferta O
Dialog competitiv O
IV.2. Etapa finala de licitatie electronica

P ’ DAc NUMN

IV.3. Legislatia aplicata : Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 34/2006 cu modificarile si completarile
ulterioare, Hotararea Guvernului nr. 925 /2006 cu modificarile si completarile ulterioare.

V. CRITERII DE CALIFICARE Sl SELECTIE

V.1. Situatia personala a ofertantului

CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Declaratie privind eligibilitatea

Solicitat W Nesolicitat o

Declaratie pe propria raspundere completata in
conformitate cu formularul din Anexa nr. 1 din
Sectiuneal lll.

Prezentare formulare tip emise de organismele
competente sau, dupa caz, declaratie pe propria
raspundere privind indeplinirea obligatiilor

Solicitat W Nesolicitat o

A. pentru persoanele fizice sau juridice romane:
1.Declaratie pe propria raspundere completata in
conformitate cu formularul din Anexa nr. 1A din
Sectiunea Ill.

2.Certificate constatatoare 1in original sau copie
legalizata pentru indeplinirea obligatiilor exigibile privind
plata impozitelor si taxelor catre stat , inclusiv cele
locale , emise cu cel mult 30 de zile inainte de data
depunerii ofertelor si valabile la data depunerii acestora.
(formulare tip emise de autoritatile competente) astfel :
2.1 Document emis de catre Autoritatea Nationald de
Administrare Fiscala privind indeplinirea obligatiilor de
platd a impozitelor si contributiilor de asigurari sociale
catre bugetul de stat, si

2.2 Document emis de catre directia de impozite si taxe
locale privind Tindeplinirea obligatilor de plata a
impozitelor si taxelor catre bugetul local

Aceste documente se pot depune si in copie lizibila
semnata si stampilatd pentru ,,conformitate cu originalul
” de catre reprezentantul legal al firmei ofertante.

B. pentru persoanele fizice sau juridice straine:

1. Prezentarea documentelor mentionate la lit. A pct. 1
si 2, emise de autoritatile corespunzatoare din statul de
origine, sau

2. Declaratie pe proprie raspundere privind indeplinirea
acestor obligatii.

Cazier judiciar /certificat echivalent

Solicitat W Nesolicitat o

Cerinta minima : prezentarea de catre persoanele
fizice a cazierului judiciar cu valabilitate la data
deschiderii ofertelor.

V.2 Capacitatea de exercitare a activitatii
profesionale (inregistrare)

CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Persoane juridice roméane

Certificat constatator emis de Oficiul Registrului
Comertului

Persoane fizice romane

Autorizatie de functionare sau alte documente
echivalente din care sa rezulte competenta
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persoanei fizice de a presta serviciile care fac
obiectul prezentului contract

Persoane juridice /fizice straine

Documente care dovedesc o forma de inregistrare /
atestare ori apartenentd din punct de vedere
profesional, din care sa rezulte competenta
persoanei juridice/fizice straine de a presta serviciile
care fac obiectul prezentului contract in statul de
origine, legalizate si traduse in limba roména

V. 3. Situatia economico-financiara

CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Declaratie bancaré
Solicitat o Nesolicitat l

Bilant contabil

Solicitat B Nesolicitat o

Cerinte minime obligatorii:

Suma rezultatelor exercitiilor financiare (conform
formularului din Anexa nr. 2 pentru ultimii 3 ani (2007,
2008, 2009) trebuie sa fie pozitiva.

Dovada se va face prin prezentarea bilanturilor
contabile aferente anilor 2007, 2008, 2009 sau a
conturilor de profit si pierdere aferente anilor 2007,
2008, 2009.

Informatii privind cifra de afaceri

Solicitat B Nesolicitat o

Nivel Minim: media cifrei de afaceri a ofertantului pe
ultimii trei ani (2007, 2008, 2009) trebuie sa fie cel
putin egala cu 280.000 Euro.

Valorile vor fi exprimate in lei, la cursul lei/feuro mediu
comunicat de BNR pentru anul respectiv, dupa
cum urmeaza:

Anul 2007: 1 euro = 3,3373 lei

Anul 2008: 1 euro = 3,6827 lei

Anul 2009: 1 euro = 4.2373 lei

Ofertantii care trebuie sa efectueze conversia altor
monede decat euro sau lei vor utiliza ratele de schimb
medii anuale stabilite de catre Banca Nationala a tarii
respective in care s-a facut inregistrarea si va specifica
ratele utilizate in oferta depusa.

(In cazul unei asocieri, cerinta minima se va considera
indeplinita Tn mod cumulativ).

In conformitate cu Legea nr. 346/2004 privind stimularea
infiintarii si dezvoltarii Intreprinderilor mici si mijlocii, cu
modificarile si completarile ulterioare, IMM-urile pot
solicita reducerea cu 50% a criteriilor de calificare legate
de cifra de afaceri prin prezentarea documentelor
justificative corespunzatoare.

Operatorii economici nerezidenti (straini): vor prezenta
traducerea autorizatd si legalizatd a documentelor
solicitate mai sus. In masura in care publicarea
bilanturilor contabile nu este prevazuta de legislatia tarii
de origine/tarii in care este stabilit operatorul economic,
atunci acesta va prezenta alte documente edificatoare
care sa reflecte o imagine fidela a situatiei economice si
financiare a operatorului economic, in vederea verificarii
indeplinirii cerintelor solicitate.

In cazul in care oferta este depusa de o asociere, atunci
situatia economica si financiara se demonstreaza prin
luarea in considerare a resurselor tuturor membrilor
asocierii.

Solvabilitate patrimoniala
(capital propriu/total pasiv x 100)




Solicitat o Nesolicitat l

Lichiditate generala
(Active circulante/datorii curente x 100)

Solicitat o Nesolicitat l

V. 4. Capacitatea tehnica

CERINTE MINIME OBLIGATORII:

Lista principale prestatii in ultimii 3 (5) ani

Solicitat o Nesolicitat H
Lista de experienta similara Completarea formularului prezentat in Anexa nr. 3,
Solicitat W Nesolicitat o pentru fiecare contract similar incheiat in ultimii 3

(trei) ani (dar nu mai mult de trei contracte
relevante).
Cerintd minima:

a) Existenta a cel putin unui contract similar
finalizat sau in curs de prestare a carui
valoare este cel putin egala cu valoarea
estimata a prezentului contract, respectiv
140.000 de euro fara TVA. Prin contract similar
se intelege un contract al carui obiect a fost
prestarea de servicii similare COD CPV
72000000-5.

b) Existenta cel putin a unui contract finalizat
sau in curs de prestare, incheiat in ultimii 3
ani, privind furnizarea/implementarea unui
sistem integrat cu minim 400.000 de utilizatori
avand un numar minim de 40.000 de inregistrari
in baza de date modificate zilnic. Operatorul
economic va trebui sa faca dovada ca sistemul
este folosit in productie de catre utilizatorii sai
pentru o perioada rezonabila de timp, care nu
va fi mai scurta de 12 luni.

c) Existenta cel putin a unui contract finalizat
sau in curs de prestare, incheiat in ultimii 3
ani, pentru furnizarea de servicii de tip help
desk si call center pentru sisteme informatice.

d) Existenta cel putin a unui contract finalizat
sau in curs de prestare, incheiat in ultimii 3
ani, pentru prestari servicii de asistenta tehnica
si realizare a unui sistem informatic, al carui
scop sa fie culegerea si centralizarea datelor la
nivel national.

Cerintele minime a) - d) se considera a fi indeplinite si
de un singur contract, daca acesta Tindeplineste
cumulativ solicitarile a) -d).

Declaratie privind echipamentele tehnice,
utilaje, instalatii

Solicitat o Nesolicitat l

Informatii privind personalul tehnic de
specialitate si de asigurarea calitatii

Solicitat l Nesolicitat o

Completarea formularului prezentat in Anexa nr. 8 si
indeplinirea cerintelor prevazute la capitolul 4.7 din
caietul de sarcini

Autorizare privind punerea la dispozitie a
aplicatiilor

Solicitat l Nesolicitat o

Pentru aplicatiile solicitate in Caietul de sarcini (Aplicatia
software web-based pentru inregistrarea si urmarirea
evenimentelor si aplicatia de audit) se vor prezenta, in
original sau copie legalizata, autorizarile din partea
producatorilor prin care ofertantul este autorizat sa puna
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la dispozitie aplicatiile pentru Autoritatea Contractanta.
Acestea documente pot fi depuse si in copie lizibila
semnata si stampilata pentru ,,conformitate cu originalul
” de catre reprezentantul legal a firmei ofertante.

Certificari personal

Solicitat Nesolicitat o

Pentru aplicatiile solicitate in Caietul de sarcini (Aplicatia
software web-based pentru inregistrarea si urmarirea
evenimentelor si aplicatia de audit) se vor prezenta, in
original sau copie legalizata, certificarile personalului
ofertantului care va opera aceste aplicatii pe durata
contractului, din care sa reiese ca personalul ofertantului
a fost instruit si este certificat de producator sa utilizeze
aplicatiile. Acestea documente pot fi depuse si in copie
lizibila semnata si stampilata pentru ,,conformitate cu
originalul” de catre reprezentantul legal a firmei
ofertante.

Solicitat o Nesolicitat l

Alte autorizari specifice domeniilor de activitate

Schite tehnice /fise tehnice/ mostre / fotografii

Solicitat o Nesolicitat
Informatii privind subcontractanti
Solicitat o Nesolicitat l

V.5.1 Standarde de asigurare a calitatii

Solicitat B Nesolicitat o

Certificate emise de organisme independente care
atesta respectarea standardelor de asigurare a
calitatii.

Cerinte minime: Ofertantul trebuie sa faca dovada ca
este Certificat I1SO 9001/2008 sau certificate
echivalente (emise de organisme stabilite in alte
state ale Uniunii Europene), pentru prestarea
serviciilor care fac obiectul contractului.

Ofertantul trebuie sa faca dovada ca este certificat
ISO 20000 prin prezentarea Certificatului privind
managementul calitatii serviciilor IT din seria ISO
20000 sau echivalent (emise de organisme stabilite
in alte state ale Uniunii Europene).

V.5.2 Standarde de asigurare a securitatii

Solicitat B Nesolicitat o

Prezentarea Certificatului privind managementul
pentru securitatea informatiei (original sau copie
legalizatd) din seria ISO 27001 sau certificate
echivalente (emise de organisme stabilite in alte
state ale Uniunii Europene).

V.6. Standarde de protectia mediului

Solicitat B Nesolicitat o

Prezentarea Certificatului care atesta respectarea
standardelor cu privire la protectia mediului din
seria ISO 14001:2004 sau certificate echivalente
(emise de organisme stabilite in alte state ale
Uniunii Europene).

V.7 Alte documente solicitate

Declaratie privind calitatea de participant Ia
procedura conform formularului 13.

VI. ELABORAREA OFERTEI

V1.1 Limba de redactare a ofertei

Limba Romana

V1.2 Perioada de valabilitate a ofertei

05.08.2011 inclusiv ).

VI. 3 Cuantumul garantiei de participare

10.000 lei

participare

VI. 4 Perioada de valabilitate a garantiei pentru

05.08.2011 inclusiv)

VI. 5 Modul de constituire a garantiei de
participare

88 de zile de la data deschiderii ofertelor ( pana la

88 de zile de la data deschiderii ofertelor ( pana la

Scrisoare de garantie bancara sau instrument de
garantare emis de catre o societate de asigurari, se
completeaza conform formularului prezentat in
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Anexa nr. 4

V1.6 Modul de prezentare a propunerii tehnice

Propunerea tehnica se intocmeste astfel incat
procesul de evaluare si informatiile cuprinse in
aceasta sa permitd identificarea facila a
corespondentei cu specificatiile tehnice minime din
caietul de sarcini.

V1.7 Modul de prezentare a propunerii financiare

Se completeaza formularele prezentate in Anexele
nr. 6 si nr. 6a

V1.8. Data pentru care se determina echivalenta
leu/euro

Curs de referintd comunicat de BNR, valabil la data
de 04.05.2011.

V1.9 Prezentarea ofertei
a) adresa la care se depune oferta

b) data limita pentru depunerea ofertei
¢) numarul de exemplare in copie
d) mod de prezentare

e) modificarea si retragerea ofertei

a) Inspectia Muncii, str. Matei Voievod nr. 14, sector
2, Bucuresti;

Serviciul Economic: cam. 312, persoana de contact:
Lucian Chisiu

Tel. 021/302.70.75

b) 09.05.2011, ora 12:00.

c) 1 exemplar

d) Oferta se depune insotitdi de scrisoarea de
inaintare intocmita potrivit formularului prezentat in
Anexa nr. 7, de scrisoarea de garantie bancara de
participare, de declaratia ,, certificat de participare la
licitatie cu ofertd independenta “ intocmit conform
formularului din Anexa nr. 11 si de declaratia prin
care ofertantul trebuie sa dovedeasca faptul ca la
elaborarea ofertei a tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile de munca si protectia muncii
intocmita conform formularului din Anexa nr.12.
Institutiile competente de la care se pot obtine
informatii  detaliate privind reglementéarile in
domeniul conditiilor de munca si a protectiei muncii
sunt inspectoratele teritoriale de munca.

Ofertantul trebuie sa prezinte: un exemplar al ofertei
si cate un exemplar al documentelor care o insotesc,
in original si copie. Vor fi prezentate in plicuri
separate atat documentele de calificare cat si oferta
financiara si tehnica.

Ofertantii au obligatia de a anexa un opis al
documentelor prezentate. Ofertantii au obligatia sa
numeroteze si sa semneze fiecare pagina a ofertei.
Ofertantul trebuie sa sigileze originalul si copia in
plicuri separate marcand corespunzator plicurile cu
»» ORIGINAL “ si respectiv ,, COPIE”. Plicurile se vor
introduce intr-un plic exterior inchis corespunzator
si netransparent. Plicurile interioare trebuie sa fie
marcate cu denumirea si adresa ofertantului, pentru
a permite returnarea ofertei fara a fi deschisa, in
cazul in care oferta respectiva este declarata
intarziata.

Plicul exterior trebuie sa fie marcat cu adresa
autoritatii contractante si cu inscriptia ,, A NU SE
DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 09.05.2011, ora
13:00

e) Orice ofertant are dreptul de a-si modifica sau de
a-si retrage oferta numai inainte de data limita
stabilita pentru depunerea ofertei si numai printr-o
solicitare scrisa in acest sens.

in cazul in care ofertantul doreste sa opereze
modificari in oferta deja depusa, acesta are obligatia
de a asigura primirea si inregistrarea modificarilor
respective de catre autoritatea contractanta pana la
data limita pentru depunerea ofertelor.

Pentru a fi considerate parte a ofertei, modificarile
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f) oferte intarziate

trebuie prezentate in conformitate cu prevederile
prezentei fise de date, cu amendamentul ca pe plicul
exterior se va marca in mod obligatoriu si inscriptia
,, MODIFICARI ” .

Ofertantul nu are dreptul de a-si retrage sau de a-si
modifica oferta dupa expirarea datei limita stabilite
pentru depunerea ofertelor, sub sanctiunea
excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea
contractului de achizitie publica.

f) Oferta care este depusal/transmisa la o alta adresa
a autoritatii contractante decit cea stabilita in
documentatia de atribuire ori care este primitad dupa
expirarea datei limita pentru depunere, se returneaza
nedeschisa.

V1.10 Deschiderea ofertelor

09.05.2011, ora 13:00 la sediul Inspectiei Muncii str.
Matei Voievod nr. 14, sector 2, Bucuresti.

Firmele ofertante pot desemna cate un reprezentant
la deschiderea ofertelor. Acesta trebuie sa aiba
asupra sa o Iimputernicire de participare Ila
deschiderea ofertelor.

VII. CRITERII DE ATRIBUIRE

VII.1 Pretul cel mai scazut o

VII.2 Cea mai avantajoasa oferta economica W

Nr. crt. Factori de evaluare Pondere
1. Tarif lunar 60
2. Matricea cadrului logic 20
3. Plan de risc 20

Detalii privind aplicarea algoritmului de calcul:

DETALII PRIVIND APLICAREA ALGORITMULUI DE CALCUL
e Punctajul (60 puncte) pentru factorul de evaluare ,Pret total” se acorda astfel:

a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat factorului de evaluare
respectiv (60 puncte);
b) Pentru celelalte preturi punctajul se acorda astfel:

Py = Pret minim x 60,
Pret (n)
Unde,

P - punctajul ofertei pentru factorul de evaluare ,pret total’;

Pret minim
Pret (n)

- pretul cel mai mic ofertat;

- pretul ofertat de operatorul economic pentru care se calculeaza
punctajul

e Pentru factorul de evaluare — Matricea cadrului logic - punctajul ( 20 puncte) in conformitate cu
practicile de Project Management (elaborare sumara si interpretare) si care acopera integral
obiectivele proiectului, astfel:

10 puncte/10 etape pentru elaborarea sumara a Matricei Cadrului Logic in

conformitate cu practicile de Project Management, respectiv cate 1 punct pentru

a.

fiecare etapa;

10 puncte/10 etape pentru interpretarea Matricei Cadrului Logic in conformitate cu

practicile de Project Management si care acopera integral obiectivele proiectului,
respectiv cate 1 punct pentru fiecare etapa;

Nota: Cele 10 etape de elaborare trebuie sa fie dupad cum urmeaza: Definire Obiectiv general, si
Obiective proiect, Definire Rezultate, Definire Activitafi pentru atingere rezultate, Verificare logicad pe
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verticala, Definire supozitii, Definire indicatori obiective, Definire mijloace de verificare, Alocare costuri,
Verificare matrice, Revizuire conceptie.

Nota: Se acordd 0 puncte in cazul in care nu se prezinta Matricea Cadrului Logic.

e Pentru factorul de evaluare — Plan de risc — punctajul (20 puncte) se acorda pentru prezentarea
completa a Planului de risc, astfel:
a. 5 puncte pentru prezentarea supozitiilor;
b. 5 puncte pentru prezentarea metodelor de tratare;
c. 5 puncte pentru prezentarea metodelor de evitare;
d. 5 puncte pentru prezentarea listei riscurilor pe care ofertantul le anticipeaza in
legatura cu activitatile din cadrul proiectului.
Nota: Se acorda 0 puncte pentru neprezentarea Planului de risc.

Punctaj total = Punctaj pentru Pret Total + Punctaj Matrice Cadru Logic + Punctaj Plan de risc

VIil. CONDITII FINANCIARE IMPUSE DE CONTRACT
VIIL.1 Ajustarea pretului contractului DA o NU ®|

VIIl.2. Garantia de buna executie a contractului DA EH NU o

VIII.3. Cuantumul garantiei de bund executie a contractului reprezinta 5% din valoarea contractului si se
constituie in termen de trei zile de la data semnarii acestuia prin ,Scrisoare de garantie bancara de buna
executie”, intocmita potrivit formularului prezentat in Anexa nr. 5, sau instrument de garantare emis de catre
o societate de asigurari.
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Sectiunea Il. CAIET DE SARCINI

1. INTRODUCERE

Inspectia Muncii este organ de specialitate al administratiei publice centrale, cu
personalitate juridica, aflat in subordinea Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, cu
sediul in Municipiul Bucuresti.

Institutia este infiintatd i este organizatd in baza:

- Legii nr. 108/1999 - republicata.
- H.G. nr. 767/1999 - cu modificarile si completarile ulterioare.

in subordinea Inspectiei Muncii functioneazi:
- Inspectorate Teritoriale de Munca in fiecare judet, care pot avea la randul lor puncte de
lucru;
- Inspectoratul Teritorial de Munca al Municipiului Bucuresti.

2. OBIECTIVE

Serviciile ofertate trebuie sd permitd dezvoltarea mediului unitar in care se va realiza
intocmirea si completarea Registrului general de evidentd a salariatilor si sd puna la dispozitia
utilizatorilor modalitati avansate de gestionare si transmitere a datelor.

Solutia care face obiectul contractului de achizitie trebuie sd asigure continuitate in
activitatea de intocmire si completare a Registrului general de evidentid a salariatilor, in
conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 161/2006 si Ordinului M.M.S.S.F. nr. 20/2007
inclusiv actualizérile ulterioare. Solutia trebuie sd permitd preluarea si prelucrarea in format
electronic si a altor elemente cuprinse in contractul individual de munca, in functie de modificarile
legislative sau de cerintele beneficiarului.

Informatia privind evidenta contractelor de munca ale salariatilor trebuie sa se giseasca in
format unitar, standardizat si actualizat intr-o baza de date de nivel national, la Inspectia Muncii si
in baze de date de nivel judetean, la Inspectoratele Teritoriale de Munca. Acestea trebuie sd contina
istoricul angajatorilor, angajatilor si al elementelor cuprinse in contractele individuale de munca si
in documentele conexe acestora.

Sistemul informatic aferent obiectului contractului de achizitie trebuie sa se integreze cu
sistemul informatic al Inspectiei Muncii.

Pentru realizarea obiectivelor, ofertantul va pune la dispozitia beneficiarului o solutie
completa de servicii informatice privind Registrului general de evidenta a salariatilor, prin care
se vor asigura :

2.1. ANALIZA SI IMPLEMENTAREA SOLUTIEI INFORMATICE, conform punctului
5.2 din Caietul de sarcini;

2.2. PLATFORMA SOFTWARE, RESPECTIV SISTEMUL DE GESTIUNE A
BAZELOR DE DATE SI GENERAREA DE RAPOARTE, conform punctului 5.3 din
Caietul de sarcini;

2.3. PLATFORMA HARDWARE, RESPECTIV SERVERE PENTRU BAZELE DE
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DATE SI APLICATII, conform punctului 5.4 din Caietul de sarcini;

2.4. INSTRUIREA UTILIZATORILOR SI A ADMINISTRATORILOR DE SISTEM,
conform punctului 5.5 din Caietul de sarcini;

2.5. ASISTENIA SI SUPORT TEHNIC, conform punctului 5.6 din Caietul de sarcini;

2.6. PRELUAREA §I PRELUCRAREA DATELOR PRIVIND REGISTRUL GENERAL
DE EVIDENTA A SALARIATILOR CONFORM HG NR. 161/2006, conform
punctului 5.1 din Caietul de sarcini;

2.7. INTRETINEREA SI DEZVOLTAREA SOLUTIEI INFORMATICE iN
CONFORMITATE CU CERINTELE LEGISLATIVE SAU CU CERINTELE
INSPECTIEI MUNCII, conform punctului 5.7 din Caietul de sarcini.

3. ADRESABILITATE

Serviciile informatice se vor adresa:

- Nivelului teritorial, reprezentat de angajatori, de cele 41 Inspectorate Teritoriale de
Munca si de Inspectoratul Teritorial de Munca Bucuresti;

- Nivelului central, reprezentat de Inspectia Muncii ca entitate coordonatoare a intregii
activitati.

4. DESCRIEREA CERINTELOR GENERALE PENTRU SOLUTIA TEHNICA

Ofertantul trebuie sa raspundd punctual la toate cerintele cuprinse in Caietul de sarcini si sa
detalieze in propunerea sa tehnicd modalitatea in care solutia Indeplineste aceste cerinte.
Prezentarea solutiei trebuie sa acopere in totalitate cerintele solicitate si sa ofere n detaliu precizari
si argumente cu privire la indeplinirea acestora, astfel incat comisia de evaluare sa aiba posibilitatea
evaluarii corespunzitoare. In cazul in care solutia prezentatd nu oferd informatii complete sau nu
indeplineste cerintele solicitate, comisia de evaluare are dreptul sid declare solutia ca fiind
necorespunzatoare.

4.1. Arhitectura

- Solutia tehnica trebuie sd cuprinda un sistem informatic integrat pentru Inspectia Muncii
si inspectoratele teritoriale si o aplicatie informaticd pentru angajatori;

- Lanivelul Inspectiei Muncii si a inspectoratelor teritoriale, sistemul va cuprinde baze de
date gestionate prin aplicatii de tip web;

- Solutia hardware si software trebuie sa asigure prelucrarea unui volum mare de date, de
nivel national, iar aplicatiile puse la dispozitie trebuie sa raspunda cerintelor specifice
descrise in caietul de sarcini;

- Pentru dimensionarea corectd a sistemului informatic se va tine cont de urmatorii
parametrii valabili la momentul publicarii prezentei documentatii:

* Numarul total al utilizatorilor din cadrul Inspectiei Muncii si inspectoratelor
teritoriale de munca este de aproximativ 2.500.

* Numadrul angajatorilor (operatori economici, institutii publice, autoritati, regii
autonome, etc.) gestionati este de aproximativ 1.000.000.

* Numarul salariatilor gestionati este de aproximativ 6.000.000.
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=  Pentru numarul utilizatorilor on-line simultan la un moment dat, valoarea
varfului de accesare a aplicatiei, se vor lua in calcul parametrii maximi.
» Parametrii maximi care vor fi luati in calcul trebuie sd includd cresterile
neprevazute, astfel se va avea in vedere suplimentarea acestor valori cu
cresteri de minim 50%.
Arhitectura sistemului va fi descrisa cu detalierea infrastructurii hardware, software si
comunicatii utilizata.

4.2. Integritatea si securitatea

Solutia trebuie sa asigure securitatea, integritatea si confidentialitatea datelor, indiferent
de locul de introducere sau stocare a acestora 1n sistem;

Solutia tehnica trebuie sa prezinte garantii pentru integritatea si fiabilitatea sistemului;
Solutia trebuie sa asigure controlul complet al accesului utilizatorilor la sistemele de
aplicatii si de baze de date;

Solutia va permite ierarhizarea in clase a utilizatorilor;

Drepturile de acces se vor acorda utilizatorilor si claselor de utilizatori, diferentiat in
functie de aplicatie, grad de securizare a informatiei, nivel organizational,

Solutia va da posibilitatea raportarii periodice a detaliilor privind accesul in sistem al
utilizatorilor;

Serverul web destinat accesului angajatorilor on-/ine va functiona pe echipamente
hardware dedicate si va avea un certificat digital de tip server eliberat de o Autoritate de
Certificare.

4.3. Flexibilitatea si functionalitatea

Solutia tehnica trebuie sd prevada mecanisme flexibile de preluare si validare, import-
export date si interogare a bazelor de date;

Solutia tehnica trebuie sa prezinte garantii pentru siguranta in functionare a sistemului;
Solutia tehnica trebuie sd prevada o interfatd ergonomica si prietenoasa pentru utilizator,
care sd prezinte coerentd din punctul de vedere al elementelor de design al interfetei
(structura, taste functionale, fonturi, culori, meniuri, etc.);

Aplicatiile web trebuie sa fie accesibile folosind browser-ele Internet Explorer si Mozilla
Firefox;

Sistemul ofertat trebuie sa fie dezvoltat modular §i sd permitd parametrizarea si
configurarea componentelor;

Sistemul ofertat trebuie sa fie deschis interfatarilor cu alte sisteme si dezvoltarii de noi
functionalitati;

Aplicatiile trebuie sd dispund de mesaje de eroare, fisiere log de urmarire a derularii
procedurilor si de mesaje de ajutor in sprijinul utilizatorilor;

Sistemul trebuie sa foloseasca un set de nomenclatoare standard, actualizabile centralizat
la nivel de administrator.

4.4. Performanta si timp de raspuns

Timpul de raspuns al sistemului trebuie sa fie optim in orice conditii de lucru, local sau
la distanta;

Datele aferente preludrilor, atat la nivel central cat si la nivel local, trebuie sincronizate
pentru a fi disponibile la nivel national in aceeasi zi, fard a afecta performantele si
activitatea curentd a sistemului, astfel incat acesta sd ofere o imagine unitara a activitatii
desfasurate la orice moment;
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Datele preluate 1n sistemul informatic aferent registrului trebuie sa fie disponibile tuturor
inspectorilor de munca din inspectoratele teritoriale de munca si Inspectia Muncii, astfel
incat acestia sa poata desfasura activitatea de control conform legii;

Necesarul de canal de comunicatii al sistemului trebuie sa fie la un nivel redus. Caile de
comunicatii intre sediul Inspectiei Muncii si locatiile inspectoratelor teritoriale de munca
sunt de tip VPN, valoarea latimii de banda fiind de 64-256 kbps in cazul punctelor de
lucru ale inspectoratelor si 512- 1024 kbps in cazul sediilor inspectoratelor;

Sistemul trebuie sa fie disponibil pentru utilizatorii on-/ine intre orele 6,00 si 23,00.

4.5. Administrarea sistemului

Gestiunea utilizatorilor i configurarea meniurilor de aplicatie trebuie sa fie facuta dintr-
un modul disponibil administratorilor de sistem de la Inspectia Muncii si inspectoratele
teritoriale;

Administrarea sistemului va asigura monitorizarea accesului la bazele de date la nivelul
Inspectiei Muncii §i inspectoratelor teritoriale.

4.6. incadrarea in cerinte legislative

Solutia trebuie sa respecte fluxurile de lucru necesare realizarii comunicarii de date Intre
structurile organizationale implicate in prelucrarea datelor, conform HG nr. 161/2006 si
Ordinului MMSSF nr. 20/2007, inclusiv actualizarile ulterioare;

Sistemul ofertat trebuie sd respecte toate cerintele legale in domeniu, in vigoare la data
contractarii;

Sistemul trebuie sd permita modificari in timp optim, in cazul schimbarilor legislative
sau ca urmare a cerintelor beneficiarului. Aceste modificari trebuie s fie functionale in
termen de maxim 30 de zile de la data solicitarii din partea beneficiarului.

4.7. Managementul proiectului

Ofertantul trebuie sd prezinte procedurile managementului de proiect aferent sistemului
informatic.

Va fi folosit personal calificat care sd raspunda de managementul de proiect si se vor
anexa CV-urile persoanelor implicate.

Ofertantul va propune pentru coordonarea proiectului un specialist - Project Manager
pentru servicii de management in domeniul IT&C, absolvent de studii superioare de
lunga durata in domeniul, cu experienta profesionald de minim 5 ani In domeniul IT&C
si experientd profesionala specifica in calitate de manager de proiect in cadrul a cel putin
unui proiect de implementare a unui sistem informatic integrat. Se vor prezenta CV-ul,
copiile dupa documente care atestd activitatea in ultimii 5 ani, declaratia pe proprie
raspundere in acest sens, precum si recomandarea din partea beneficiarului sistemului
informatic integrat.

Pentru managerul de proiect trebuie sa se faca dovada detinerii urmatoarelor certificari:
cunostinte dobandite prin absolvirea unor cursuri de specialitate in Project Management
in mod obligatoriu cu referire la metodologii de Project Management recunoscute la
nivel mondial (PMI, PRINCE2). Se vor prezent copiile certificatelor profesionale si a
certificatelor de absolvire a cursurilor de Project Management pentru metodologiile
impuse, emise de institutii autorizate sa instruiasca/certifice persoane in domeniul
metodologiilor impuse de Project Management (Certificare Information Technology
Infrastructure Library — ITIL Foundation sau echivalent, Certificare Management of
Risk M_o R Practitioner, Risk Management Professional —- RMP PMP sau echivalent).
Ofertantul va propune doi consultanti de business, absolventi de studii superioare de
lunga duratd in domeniul IT&C, cu experientd profesionalda de minim 2 ani in acest
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domeniu, dintre care cel putin unul sd detind cunostiinte cu privire la modelarea
proceselor de business, dovedite prin absolvirea de cursuri referitoare la limbaje
standardizate pentru modelarea proceselor de business (UML sau echivalent), cunostinte
aprofundate privind disciplina analizei cerintelor de business, dovedite prin certificare
profesionald Certified Business Analysis Professional sau echivalent.

- Ofertantul va propune minim 5 specialisti cu studii superioare de lunga duratd in
domeniul IT&C, cu experienta profesionald de minim 3 ani in acest domeniu.

- Cerintele referitoare la personalul tehnic de specialitate se vor demonstra prin
prezentarea documentelor corespunzatoare din care sd reiasd Indeplinirea tuturor
cerintelor solicitate: recomandari de la beneficiari, declaratii de la fosti angajatori, copii
dupa diplome, certificari, declaratii pe propria raspundere din partea expertului in forma
autenticd privind certificarile echivalente detinute sau dovada respectivelor certificéri in
copie semnata si stampilatd conform cu originalul si traducerea in limba romana daca
este cazul. In cazul in care se propun persoane care nu sunt angajati ai ofertantului,
pentru fiecare astfel de expert se va completa in forma autenticd si se va prezenta in
original o declaratie de disponibilitate.

5. DESCRIEREA CERINTELOR SPECIFICE PENTRU SOLUTIA TEHNICA

Ofertantul trebuie sa raspunda punctual la toate cerintele cuprinse in Caietul de sarcini §i sa
detalieze in propunerea sa tehnicd modalitatea in care solutia Indeplineste aceste cerinte.

Prezentarea solutiei trebuie sd acopere 1n totalitate cerintele solicitate si sd ofere in detaliu
precizari si argumente cu privire la Indeplinirea acestora, astfel Incat comisia de evaluare sa aiba
posibilitatea evaludrii corespunzitoare. In cazul in care solutia prezentati nu ofera informatii
complete sau nu Indeplineste cerintele solicitate, comisia de evaluare are dreptul sa declare solutia
ca fiind necorespunzatoare.

5.1. Preluarea si prelucrarea datelor privind registrul general de evidenta a salariatilor

5.1.1. Servicii informatice aferente infiintarii, completarii si transmiterii registrului
electronic de catre angajator:

- Pentru angajatori trebuie sa se pund la dispozitie in mod gratuit o aplicatie informatica,
ce va rula pe calculatoarele acestora, care sa permita:

0 introducerea si actualizarea datelor despre contractele de munca in propriul
registru de evidenta a salariatilor;

O validarea datelor introduse;

O generarea de evidente in format electronic sau tiparit;

O generarea registrului electronic de evidentd a salariatilor ce urmeaza a fi
transmis catre inspectoratul teritorial de munca, conform legii;

0 importul si exportul unor seturi de date, respectiv salvarea §i recuperarea
datelor aferente registrului;

0 documentarea explicita si detaliatd a functionalitatilor;

O posibilitatea de introducere si actualizare a datelor in nomenclatoare de tipul
localitati, persoane fizice, agenti economici, functii/ocupatii cu posibilitatea
de actualizare automata a acestora prin conexiune on-line;

O instalarea facila prin pasi simpli pe calculatoarele utilizatorilor dotate cu
sistem de operare de tip desktop suportate in mod curent de Microsoft.
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- Pentru angajatorii care folosesc aplicatii informatice proprii de gestiune a salariatilor,
trebuie sa se puna la dispozitie structura si formatul de fisier aferent registrului in format
electronic care trebuie transmis catre inspectoratul teritorial de munca;

- Pentru angajatorii care folosesc aplicatii informatice proprii de gestiune a salariatilor,
trebuie sa se puna la dispozitie in mod gratuit o aplicatie informatica de validare, ce va
rula pe calculatoarele acestora, care sd permita:

0 validarea fisierelor generate din aplicatiile informatice proprii;

0 documentarea explicitd si detaliatd a functionalitatilor;

O afisarea detaliatd a mesajelor de eroare si posibilitatea salvarii in fisiere
portabile a listei de erori;

O instalarea facila prin pasi simpli pe calculatoarele utilizatorilor dotate cu
sistem de operare de tip desktop suportate in mod curent de Microsoft.

- Pentru angajatorii care utilizeaza transmiterea on-line a registrului, trebuie realizata o
aplicatie de preluare de tip web care sd se integreze cu portalul Inspectiei Muncii, care
trebuie sa ofere informatii privind registrul transmis, datele angajatorului, salariatilor si
contractelor, depunerilor efectuate, etc.;

- Actualizarea in timp optim a aplicatiilor, modulelor si specificatiilor formatului fisierului
conform modificarilor legislative sau cerintelor beneficiarului;

- Asigurarea si actualizarea documentatiei pentru aplicatiile, procedurile si sistemul
informatic aferent registrului.

5.1.2. Servicii informatice pentru Inspectia Muncii:

- Preluarea si gestionarea bazei de date a angajatorilor, angajatilor si a elementelor
cuprinse in contractele individuale de munca si iIn documentele conexe acestora.
Sistemul de gestiune a bazelor de date utilizat in prezent la nivelul central al Inspectiei
Muncii, este Oracle Database 10g;

- Pentru angajatorii care doresc transmiterea on-line a registrului, trebuie realizatd o
aplicatie de tip web care sa se integreze cu portalul Inspectiei Muncii si care sa permita:

O autentificarea on-line a angajatorilor;

preluarea on-line a registrului;

actualizarea datelor conform prevederilor legale;

validarea datelor care fac obiectul preludrii in bazele de date;

preluarea datelor n conditii de maxima securitate si confidentialitate;

confirmarea rezultatului preluarii;

actualizarea In timp real a informatiilor in sistem;

vizualizarea datelor proprii fiecarui angajator, a salariatilor si contractelor

declarate prin intermediul registrului, depunerilor efectuate etc.;

- Pentru angajatorii care doresc transmiterea registrului prin e-mail, pe bazd de semnatura
electronica, trebuie realizata o aplicatie care sa permita:

O autentificarea angajatorilor;
O preluarea automatd a registrului respectiv a elementelor contractelor de
munca;

actualizarea datelor conform prevederilor legale;

validarea datelor care fac obiectul preluarii in bazele de date;

preluarea datelor n conditii de maxima securitate si confidentialitate;

confirmarea rezultatului preluarii;

O actualizarea in timp real a informatiilor in sistem;

- Crearea unui modul de administrare si gestionare a bazelor de date, a utilizatorilor si a
drepturilor acestora;

- Crearea unui modul de acordare si gestionare a dreptului de acces §i transmitere on-line
respectiv prin email pe baza de semnatura electronica, precum si a datelor de identificare
si autentificare a angajatorilor;

O O0OO0O0O0OO0O0

O O0O0OOo
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- Crearea i gestionarea nomenclatoarelor de interes national pentru localitati, persoane
fizice, agenti economici, functii/ocupatii, in conformitate cu sistemele nationale de
codificare;

- Actualizarea bazei de date de nivel national a Inspectiei Muncii cu datele din fisierele
depuse de angajatori si preluate la sediile inspectoratelor teritoriale, in bazele de date ale
acestora;

- Actualizarea bazelor de date a inspectoratelor teritoriale de munca cu datele care s-au
transmis on-line, sau prin email n baza de date a Inspectiei Muncii;

- Asigurarea comunicdrii datelor intre Inspectia Muncii §i inspectoratele teritoriale in
conditii de maxima securitate si confidentialitate;

- Realizarea de evidente, rapoarte si statistici referitoare la datele stocate n baza,

- Realizarea rapoartelor privind ansamblul relatiilor de munca ale angajatorilor, destinate
inspectorilor de muncd in cadrul activitatii de birou si activitatii de control desfasurate
pe teren conform cu cerintele acestora si cerintele legislative din domeniu;

- Realizarea unui modul de evidente si export al datelor relevante pentru institutiile
subordonate Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale, sau alte institutii publice
conform obligatiilor legale;

- Asigurarea operatiunilor de salvare, recuperare si restaurare totald a datelor in conditii de
maxima protectie;

- Actualizarea in timp optim a aplicatiilor i modulelor conform modificarilor legislative
sau cerintelor beneficiarului;

- Asigurarea si actualizarea documentatiei pentru toate aplicatiile si modulele sistemului
informatic.

5.1.3. Servicii informatice specifice nivelului Inspectoratului Teritorial de Munca:

- Preluarea si gestionarea bazei de date la nivelul fiecarui inspectorat teritorial de munca,
aferentd registrelor angajatorilor aflati in raza teritoriald a acestuia. Sistemul de gestiune
a bazelor de date utilizat in prezent la nivelul judetean al inspectoratelor teritoriale de
munca, este Microsoft SQL Server 2000;

- Pentru angajatorii care depun registrul la sediul inspectoratului teritorial de munca,
trebuie realizatd o aplicatie informatica care sa foloseasca tehnologii de tip web si care
s permita:

O preluarea de catre operatorii inspectoratului teritorial de munca, a registrului
electronic respectiv a elementelor contractelor de munca;

actualizarea datelor conform prevederilor legale;

validarea datelor care fac obiectul preludrii in bazele de date;

preluarea datelor 1n conditii de maxima securitate si confidentialitate;

confirmarea rezultatului preluarii;

O actualizarea In timp real a informatiilor in sistem;

- Crearea unui modul de administrare §i gestionare a bazelor de date, a utilizatorilor si
drepturilor acestora;

- Crearea unui modul de acordare si gestionare a dreptului de acces §i transmitere on-line
respectiv prin email pe baza de semnatura electronica, precum si a datelor de identificare
si autentificare a angajatorilor;

- Actualizarea bazei de date de nivel national a Inspectiei Muncii cu datele din fisierele
depuse de angajatori si preluate la sediile inspectoratelor teritoriale, in bazele de date ale
acestora;

- Actualizarea bazelor de date a inspectoratelor teritoriale de munca cu datele care s-au
transmis on-line, sau prin email In baza de date a Inspectiei Muncii;

- Asigurarea comunicarii datelor intre Inspectia Muncii §i inspectoratele teritoriale in
conditii de maxima securitate si confidentialitate;

- Realizarea de evidente, rapoarte si statistici referitoare la datele stocate n baza;
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- Realizarea rapoartelor privind ansamblul relatiilor de munca ale angajatorilor, destinate
inspectorilor de munca 1n cadrul activitatii de birou si activitatii de control desfasurate
pe teren conform cu cerintele acestora si cerintele legislative in domeniu;

- Asigurarea operatiunilor de salvare, recuperare si restaurare totald a datelor in conditii de
maxima protectie;

- Actualizarea in timp optim a aplicatiilor i modulelor conform modificarilor legislative
sau cerintelor beneficiarului;

- Asigurarea si actualizarea documentatiei pentru toate aplicatiile si modulele sistemului
informatic.

5.2. Analiza si implementarea solutiei informatice

Ofertantul trebuie sd prezinte un plan detaliat, coerent si etapizat pentru faza de analiza si
implementare a solutiei informatice.

In acest sens, ofertantul trebuie si prezinte in cadrul solutiei propuse un plan detaliat
pozitionat in timp si spatiu care sd cuprinda elemente esentiale cum ar fi: plan de proiect (diagrama
Gantt ), studiul pe teren, interviuri, analiza, identificarea si evaluarea fluxurilor, designul aplicatiei,
preluarea bazei de date, propuneri, modalitéti de verificare si testare a aplicatiei.

Aplicatia trebuie sa fie proiectata pe baza fluxurilor identificate si evaluate, precum si tindnd
cont de actuala structurd a bazei de date.

Ofertantul va implementa aplicatia in toate locatiile beneficiarului si va instrui utilizatorii.
Ulterior implementarii aplicatiei, ofertantul va asista, monitoriza si verifica activitatile privind
preluarea registrului, va efectua modificari rapide daca vor surveni probleme neprevazute si va
intocmi rapoartele aferente.

Analiza si implementarea solutiei informatice se face cu personal calificat. Oferta inaintata
trebuie sd cuprinda informatii cu privire la persoanele din echipa tehnica a ofertantului, precum si
CV-urile persoanelor implicate in realizarea solutiei informatice. Ofertantul va pozitiona
reprezentantii beneficiarului in cadrul proiectului, stabilind sarcini clare, modalitati si niveluri de
colaborare Intre echipa ofertantului si echipa beneficiarului.

Ofertantul va realiza recalibrarea sistemului in baza datelor acumulate, care va consta in
remedierea cu acordul beneficiarului, a eventualelor situatii de inconsistentd a datelor acumulate la
nivelul datelor inregistrate, cat si a procedurilor de raportare a acestor date. Aceastd procedura
vizeaza in primul rand derularea unui proces riguros de analizd asupra consistentei informatiilor
stocate la nivelul bazei de date si asupra respectarii regulilor logice de relationare intre entitatile
principale ale modelului de date. In baza rezultatelor obtinute si tinind cont de specificul modelului
de operare al sistemului dar si de istoricul preluarilor, vor fi propuse spre validare si implementare
proceduri de corectie la nivelul mecanismelor de preluare si stocare a registrelor individuale dar si
la nivelul procedurilor de raportare pentru reprezentarea fidela, atat a informatiilor actuale cat si a
istoricului aferent. Intregul proces va fi supervizat iar actiunile propuse vor fi supuse aprobarii din
partea Inspectiei Muncii.

Activitatea de implementare a solutiei informatice nu trebuie sa conduca la disfunctionalitati
ale activitatii de preluare a registrului general de evidenta a salariatilor.

Ofertantul trebuie sa asigure continuitate in desfasurarea activitatii de preluare a registrului
general de evidenta a salariatilor.

5.3. Platforma software

Serviciile prestate vor fi de asigurare a software-ului licentiat specific gestiunii bazelor de
date create la Inspectia Muncii si inspectoratele teritoriale de munca. Software-ul ofertat trebuie sa
faca parte din categoria produselor recunoscute la nivel international ca produs de varf pentru
gestiunea bazelor de date relationale.

Platforma tehnologica trebuie sa fie robusta, sd asigure preluarea si gestionarea bazelor de
date a angajatorilor, angajatilor si a elementelor cuprinse in contractele individuale de munca, sa
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permitd administrarea sigura si flexibild la nivelul Inspectiei Muncii si a inspectoratelor teritoriale,
in depline conditii de securitate si confidentialitate.

Bazele de date gestionate in prezent la nivelul inspectoratelor teritoriale de munca si
Inspectiei Muncii sunt Microsoft SQL Server 2000, respectiv Oracle Database 10g. Bazele de date
sunt proprietatea autoritatii contractante din momentul constituirii si rfdman In proprietatea acesteia
pe intreaga perioada de derulare a contractului cat si dupa incetarea acestuia.

Ofertantul prin solutia informatica pusa la dispozitie nu are dreptul sa restrictioneze accesul
autoritatii contractante la bazele de date pe intreaga perioada de derulare a contractului cat si dupa
incetarea acestuia.

Aplicatia sau modulul pentru generarea de rapoarte trebuie sd deserveascd nevoile fiecarui
inspectorat teritorial de munca si ale Inspectiei Muncii. Aplicatia trebuie sa fie flexibila, sd permita
crearea dinamica de rapoarte si statistici, trebuie sa fie usor de utilizat si invatat si sd poatd genera
rapoarte in formate usor de prelucrat si utilizat (Excel, XML, HTML, PDF).

Aplicatia de raportare trebuie sa permita generarea in timp optim a rapoartelor standard, sau
rapoartelor la cerere, destinate inspectorilor de muncd si managementului conform cerintelor
acestora, accesibile atat in cadrul activitatii de birou cat si de teren.

Ofertantul va avea in vedere in solutia tehnicd propusd, extinderea serviciilor de raportare,
interogare si consultare a datelor registrului si catre alti utilizatori din afara Inspectiei Muncii.
Posibilitatea consultarii registrului de catre utilizatorii din alte institutii publice conform obligatiilor
legale, trebuie sa prevada atat varianta on-line cat si off-line, iar aplicatiile aferente vor functiona pe
echipamente hardware dedicate.

5.4. Platforma hardware

Solutia informaticd va fi pusa la dispozitia beneficiarului impreund cu infrastructura
hardware necesara pentru preluarea, stocarea si prelucrarea datelor din registrul electronic, aferenta
locatiilor Inspectiei Muncii si inspectoratelor teritoriale de muncd. Aceasta va consta in
echipamente de tip server, ale caror specificatii tehnice trebuie sd respecte cerintele minime
prevazute in Anexa nr. 9. Platforma hardware trebuie dimensionatd astfel incat sa asigure
functionarea in conditiile de performanta, timp de raspuns, securitate si functionalitate solicitate
prin prezentul caiet de sarcini.

Echipamentele hardware trebuie instalate si puse in functiune in rack-urile, HP seria 1000,
din sediile Inspectiei Muncii si inspectoratelor teritoriale de munca si trebuie furnizate impreuna cu
toate elementele de conectica si accesorii necesare instalarii in rack-uri, inclusiv cu cabluri de
conectare UTP CATS5e si cabluri de alimentare la UPS-urile existente in rack.

Instalarea se va efectua la:

0 sediul central al Inspectiei Muncii la adresa, Str. Matei Voievod nr. 14, sector 2
Bucuresti;

O 42 de sedii ale inspectoratelor teritoriale de munca, din Bucuresti si toate localitatile
resedintd de judet, adresele si numerele de telefon ale acestora urmand a figura ca
anexa la contractul de achizitie.

Configurarea hard disk-urilor In RAID, instalarea sistemului de operare Microsoft Windows
Server 2003, licentd de care dispune autoritatea contractanta, configurarea Domain Controller,
instalarea driver-elor si a aplicatiilor aferente registrului electronic, se va realiza de catre ofertant,
conform solicitarilor beneficiarului.

Statiile de lucru si elementele de conectare ale acestora in reteaua locala la nivelul
inspectoratelor teritoriale si Inspectiei Muncii, precum si caile de comunicatii necesare actualizarii
bazelor de date intre Inspectia Muncii si inspectoratele teritoriale de munca, vor fi puse la dispozitie
de catre autoritatea contractanta. Statiile de lucru puse la dispozitie au configuratie tehnica de tip
Intel Pentium 4/Core sistem de operare instalat Microsoft Windows XP/Vista/7 si utilizeaza
browser-ele Internet Explorer si Mozilla Firefox.
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Prezentarea propunerii tehnice pentru platforma hardware se face prin prezentarea schemei
infrastructurii i prin completarea formularului tip din Anexa. Nr. 10. Completarea
necorespunzatoare a formularelor-tip, omiterea vreunei informatii solicitate in documentatia de
achizitie sau prezentarea unei oferte inferioare din punct de vedere al specificatiilor tehnice
mentionate in Caietul de sarcini, reprezinta riscuri asumate de catre ofertant care pot avea drept
urmare respingerea ofertei.

Propunerea tehnica va fi insotitd de o descriere tehnica a produselor si serviciilor ofertate, a
producatorului, precum si a suportului tehnic ce insoteste oferta.

Toate cheltuielile legate de transportul, instalarea si configurarea echipamentelor vor fi
suportate de ofertant.

Activitatea de intretinere si service pe toatd perioada de derulare a contractului nu implica
costuri suplimentare din partea beneficiarului si va fi efectuatd la sediile acestuia. Ofertantul se
obliga sd asigure monitorizarea permanentd a functionarii echipamentelor si aplicatiilor, efectuarea
update-urilor software, verificarea fizica periodica si intretinerea echipamentelor.

5.5. Instruirea utilizatorilor si administratorilor de sistem

Serviciile de instruire vor fi orientate pentru urmatoarele categorii de personal:

O administratori de sistem si de baze de date — instruire de specialitate (administrare

sistem si baze de date, generare rapoarte, etc.);

O utilizatori de aplicatii informatice — instruire generala.

Numarul total al utilizatorilor din cadrul Inspectiei Muncii si al inspectoratelor teritoriale
este de aproximativ 2.500 din care aproximativ 50 sunt angajati ai compartimentului informatica.

Ofertantul va preciza:

O tematica si suportul cursurilor ce se vor organiza;

O cunostintele minime pentru participarea la instruire;

O durata instruirii pentru fiecare categorie de personal;

0 modalitti pentru desfasurarea instruirii.

5.6. Asistenta si suport tehnic

Ofertantul trebuie sd asigure asistentd si suport tehnic pentru sistemul informatic aferent
registrului general de evidentd a salariatilor, pe toatd perioada de derulare a contractului.
Modalitatile de asigurare a asistentei si suportului tehnic pentru diagnoza si rezolvarea problemelor
aparute, vor fi dupa caz:

- on-line, folosind Internetul sau alte linii dedicate de comunicatii;

- telefonic, ofertantul trebuie sd puna la dispozitie un numar de telefon de tip call-center;

- on-site, la sediul beneficiarului.

Pentru gestionarea tuturor incidentelor si a tichetelor generate de acest proiect prin
componenta de asistentd §i suport tehnic, ofertantul trebuie sd puna la dispozitia autoritatii
contractante o aplicatiei software de gestionare a incidentelor, cu urmatoarele caracteristici:

O inregistrarea solicitdrilor de suport si alocarea unui identificator unic fiecarei
solicitari;

0 posibilitatea de definire a unor categorii de apeluri de asistenta;

0 posibilitatea de definire si de incadrare a solicitarilor in categorii: defect, eroare,
solicitare de informatii, cerere de schimbare.

0 posibilitatea de inregistrare a datelor de identificare ale apelantului — include
atribuirea incidentului unei persoane care raporteaza in aplicatia software (inginerul
de suport al Call Center), persoana care solutioneaza incidentul (de la orice nivel),
persoana care a raportat un incident. Toate datele prezente aici includ atat date
personale, cat si date de contact, activitate curenta etc.
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o

posibilitatea de inregistrare a descrierii problemei si de atasare a unor documente
suplimentare. aplicatia software permite atagarea oricaror tipuri de fisiere (doc, xls,
jpg, xml etc.) precum si postarea directd a unor capturi de ecran din aplicatii.
posibilitatea de alocare a unui criteriu de urgenta.

inregistrarea automata a datei si a orei primirii unei solicitari de asistenta.
posibilitatea de atentionare automata in momentul depasirii unor praguri temporale
de rezolvare a diferitelor categorii de solicitari de asistenta.

posibilitatea de definire a unor fluxuri de evolutie a solicitarilor de suport, in cazul in
care ele trec prin mai multe nivele de competentd pana in momentul finalizarii.
posibilitatea de escaladare a cererilor de suport.

sd permitd 1n orice moment accesul direct la baza de date a personalului autorizat al
sistemului pentru verificarea modului de tratare a incidentelor §i pentru rularea de
rapoarte de performanta a serviciului de Call Center. Accesul se va face numai
pentru citire si nu va fi conditionat in niciun fel de cétre operatorii sau administratorii
serviciului.

5.7. Servicii de intretinere si dezvoltare a solutiei informatice

Ofertantul trebuie sa prezinte un pachet de servicii specializate de Intretinere si dezvoltare
pe toatd perioada de derulare a contractului. Prin aceste servicii se vor acoperi toate solicitarile de
service, mentenantd, garantie, reparatii, upgrade, modificari, realocari, dupa cum urmeaza:

0]

0]

permanenta supraveghere a functiondrii sistemului informatic aferent registrului
general de evidentd a salariatilor;

rezolvarea tuturor problemelor de functionare a sistemului informatic aferent
registrului, aparute pe perioada contractului, atat de natura software cat si hardware;
consilierea specialistilor beneficiarului pentru alegerea solutiilor optime de rezolvare
a problemelor legate de registru, atunci cand se constata cd aceste probleme nu tin de
componentele sistemului informatic aferent registrului;

actualizarea in timp optim a aplicatiilor sau modulelor in functie de eventualele
schimbari legislative sau cerinte ale beneficiarului;

actualizarea aplicatiilor care sa aduca beneficii in functionarea sistemului informatic,
sau utilizatorilor;

servicii de asigurare si intretinere a tabelelor de tip nomenclator, care vor servi
sistemul informatic pentru identificarea si Intretinerea unitard a informatiilor
privitoare la localitati, persoane fizice, agenti economici, functii/ocupatii, temei
legal, in conformitate cu sistemele nationale de codificare;

serviciile se realizeazd in deplind securitate si confidentialitate a informatiilor
cuprinse in bazele de date, fard a permite alterarea, modificarea sau sustragerea
acestora, conform unor proceduri de lucru bine definite.

Ofertantul va folosi personal calificat care sa raspunda de aceste servicii, va prezenta echipa
tehnica si va anexa CV-urile persoanelor implicate, copii dupa diplome, certificari, etc.
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Sectiunea lll. FORMULARE

Sectiunea III contine formularele destinate, pe de o parte, sd faciliteze elaborarea si
prezentarea ofertei si a documentelor care o insotesc si, pe de altd parte, sd permitd comisiei de
evaluare examinarea §i evaluarea rapida si corecta a tuturor ofertelor depuse.

Fiecare ofertant care participa, In mod individual sau ca asociat, la procedura pentru
atribuirea contractului de achizitie publica are obligatia de a prezenta formularele prevazute in
cadrul acestei sectiuni, completate in mod corespunzator si semnate de persoanele autorizate.
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ANEXA Nr. 1

Operator Economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA

Subsemnatul, reprezentant imputernicit al (denumirea/numele i
sediul/adresa operatorului economic) declar pe propria raspundere, sub sanctiunea
excluderii din procedura si a sanctiunilor aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma
aflu in situatia prevazuta la art. 180 din Ordonanta de urgentad a Guvernului nr. 34/2006,
cu modificarile si completarile ulterioare, respectiv in ultimii 5 ani nu am fost condamnat
prin hotarare definitiva a unei instante judecatoresti pentru participarea la activitati ale unei
organizatii criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si
confirmarii declaratiilor orice documente doveditoare de care dispunem.

Data completarii ...........ccc........ Operator economic,

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 1A

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE
privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181

Subsemnatul(a)..........coovviiiiiiiiiiiiiiee e (denumirea, numele operatorului
economic), in calitate de reprezentant al ofertantului/candidatului/concurentului la
procedura de (se mentioneaz& procedura) pentru atribuirea contractului de achizitie
publica avand ca obiect ...........ccccoeeeiiiiiii (denumirea produsului, seviciului
sau lucrarii si codul CPV), la data de .......... (zi/lund/an), organizata de
................................................ (denumirea autoritétii contractante), declar pe proprie
raspundere ca societatea pe care o reprezint:

a) nu este in stare de faliment ca urmare a unei hotérari pronuntate de
judecatorul-sindic;

b) si-a indeplinit obligatile de platd a impozitelor, taxelor si contributilor de
asigurari sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare in Roméania sau in tara in care sunt stabilit
pana la data prezentei declaratii;

c) in ultimi 2 ani nu au existat cazuri de neindeplinire sau indeplinire
defectuoasa a obligatiilor contractuale, din motive imputabile, fapt care a produs sau este
de natura sa produca grave prejudicii beneficiarilor;

d) nu am fost condamnat, in ultimii trei ani, prin hotararea definitiva a unei
instante judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli in materie profesionala.

e) nu am prezentat informatii false, am prezentat informatiile solicitate de catre
autoritatea contractanta in scopul demonstrarii indeplinirii criterilor de calificare gi selectie.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si
confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Inteleg ca In cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt
pasibil de incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data completarii Operator economic,

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR 2

Operator Economic

(denumirea/numele)

INFORMATII GENERALE

1. Denumirea/numele:

2. Codul fiscal:

3. Adresa sediului central:

4. Telefon:

Fax:

E-mail:

5. Certificatul de inmatriculare/inregistrare

(numarul, data si locul de inmatriculare/inregistrare)
6. Obiectul de activitate, pe domenii:

(in conformitate cu prevederile din statutul propriu)
7.Birourile filialelor/sucursalelor locale, daca este cazul:

(adrese complete, telefon/fax,
certificate de inmatriculare/inregistrare)

8. Principala piata a afacerilor:
9. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:

Cifra de afaceri anuala Cifra de afaceri anuala
Anul la 31 decembrie la 31 decembrie
(mii lei) (echivalent euro)
1.
2.
3.
Media anuala:

Operator economic

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 3
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

EXPERIENTA SIMILARAY)

1. Denumirea si obiectul contractului:
Numarul si data contractului:
2. Denumirea/numele beneficiarului/clientului:
Adresa beneficiarului/clientului:
Tara: :
3. Calitatea in care a participat la indeplinirea contractului:
(se bifeaza optiunea corespunzatoare)
|_| contractant unic sau contractant conducator (lider de asociatie)
|_| contractant asociat
|_| subcontractant
4. Valoarea contractului:

exprimata in exprimata
moneda in care in echivalent
s-a incheiat euro
contractul

a) initiala (la data semnarii contractului):

b) finala (la data finalizarii contractului):

5. Daca au fost litigii privind indeplinirea contractului, natura acestora si modul lor
de solutionare: .

6. Gama de servicii prestate in baza contractului, precum si alte aspecte relevante
prin care ofertantul/candidatul isi sustine experienta similara:

Operator Economic

(semnatura autorizata)

*) Se completeaza fise distincte pentru fiecare contract, care vor fi confirmate, la cererea comisiei de evaluare, prin
prezentarea contractului respectiv.
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ANEXA NR. 4
BANCA

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA
pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Catre
(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)
Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului
, (denumirea contractului de achizitie publica)
noi ,(denumirea bancii) avand sediul inregistrat la

, (adresa bancii) ne obligam fata de
(denumirea autoritatii contractante) sa platim suma de

, (in litere si in cifre )la prima sa cerere scrisa si fara
ca aceasta sa aiba obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu conditia ca in cererea sa
autoritatea contractanta sa specifice ca suma ceruta de ea si datorata ei este din cauza
existentei uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

a) ofertantul (denumirea/numele) si-a retras oferta
in perioada de valabilitate a acesteia;
b) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul

(denumirea/numele) nu a constituit garantia de
buna executie in perioada de valabilitate a ofertei si oricum nu mai tarziu de 15 zile de la
data semnarii contractului;

C) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul
(denumirea/numele) a refuzat sa semneze
contractul de achizitie publica in perioada de valabilitate a ofertei.

Prezenta garantie este valabila pana la data de

Parafata de Banca in ziua luna anul

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 5

BANCA

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA DE BUNA EXECUTIE

Catre

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Cu privire la contractul de achizitie publica ,
(denumirea contractului)

incheiat intre , in calitate de contractant, si
in calitate de achizitor, ne obligam pr|n prezenta sa platim in favoarea achizitorului, pana Ia
concurenta sumei de reprezentand % din valoarea contractulw

respectiv, orice suma ceruta de acesta la prima sa cerere insotita de o declaratie cu privire
la neindeplinirea obligatiilor ce revin contractantului, astfel cum sunt acestea prevazute in
contractul de achizitie publica mai sus mentionat. Plata se va face in termenul mentionat in
cerere, fara nici o alta formalitate suplimentara din partea achizitorului sau a
contractantului.

Prezenta garantie este valabila pana la data de

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perloada de
valabilitate a garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte asupra
angajamentului bancii, se va obtine acordul nostru prealabil; in caz contrar prezenta
scrisoare de garantie isi pierde valabilitatea.

Parafata de Banca in ziua luna anul

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 6
Operator Economic

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Domnilor,
1. Examinand documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului
, nhe oferim ca, in conformitate

(denumirea/numele ofertantului)
cu prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionata, sa prestam

pentru un tarif lunar de lei,
(denumirea serviciului) (suma in litere si in cifre)
reprezentand euro, la care se adauga taxa pe valoarea
(suma in litere si in cifre)
adaugata in valoare de lei, conform anexei nr. 6a.

(suma in litere si in cifre)
2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa
prestam serviciile in graficul de timp anexat.
3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de

zile, respectiv pana la data de , S
(durata in litere si cifre) (ziua/luna/anul)

ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea
perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta,
impreuna cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este
stabilita castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Alaturi de oferta de baza:

| | depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de
oferta separat, marcat in mod clar "alternativa";

|_| nu depunem oferta alternativa.
(se bifeaza optiunea corespunzatoare)

6. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita ca fiind
castigatoare, sa constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire.

7. Intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau
orice alta oferta pe care o puteti primi.

Data / /

(semnatura)

, in calitate de , legal autorizat sa
semnez oferta pentru si in numele

(denumirea/numele ofertantului )
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ANEXA NR. 6a

CENTRALIZATOR DE PRETURI
pentru servicii

Nr. Serviciul Tariful TVA | Perioad Pretul Total
Crt. prestat lunar a
(fara TVA) (nr. luni) I 33 TVA cu TVA
0 1 2 3 4 5 6
lei
1
euro
lei
2 euro
lei
3
euro
TOTAL lei:
euro:

Operator Economic,

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 7

Operator Economic Inregistrat la sediul autoritatii contractante

Catre .o
(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Ca urmare a anuntului de participare aparut in SEAP nr. ... din
............ /(ziua/luna/anul), privind aplicarea procedurii pentru atribuirea contractului
................... /(denumirea contractului de achizitie publica),

0] I /(denumirea/numele ofertantului) va transmitem alaturat urmatoarele:

1. (Documentul) ................ [(tipul, seria/numarul, emitentul) privind garantia pentru
participare, in cuantumul si in forma stabilite de dumneavoastra prin documentatia pentru
elaborarea si prezentarea ofertei;

2. Declaratia ,, Certificat de participare la licitatie cu oferta independenta “;

3. Declaratia prin care ofertantul trebuie sa dovedeasca faptul ca la elaborarea ofertei a
tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii;

4. coletul sigilat si marcat in mod vizibil, contindnd, oferta in original si copie:

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare gi va satisface cerintele.

Data completarii ............... Cu stima,

Operator Economic,

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 8

DECLARATIE
privind personalul ofertantului

Subsemnatul, reprezentant imputernicit al
(denumirea/numele si sediul/adresa ofertantului) declar pe propria raspundere, sub
sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, urmatoarele:

Media numarului de salariati in ultimele 12 luni a fost de ......... , din care:
Cu studii superioare ............

Cu studii medii ..........c.c.......

Cu studii generale ..............

La data de 31 martie 2011 numarul de salariati este de .......... , din care:
........ ocupa functii de conducere;

........ ocupa functii de execultie;

........ au studii superioare de specialitate (informatica /automatica);

Pentru indeplinirea contractului se desemneaza un numar de ....... salariati, dupa cum
urmeaza:
Nume Studii Vechime in | Vechime la | Responsabilitatea
prenume* (nivel Si | specialitate ultimul loc de |1in cadrul
specializare) munca proiectului
1 .
2. .
3. .

* pentru fiecare persoana desemnata se ataseaza un CV complet din care sa rezulte in
detaliu experienta profesionald a acesteia (proiectele la care a participat, calitatea,
activitatile din cadrul proiectului, durata proiectului etc) conform cerintelor caietului de
sarcini.

Operator Economic,

(semnatura autorizata)
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ANEXA NR. 9

Specificatii tehnice pentru echipamente hardware de tip server

Cerinte minimale si obligatorii

Producator Se precizeaza firma producatoare si modelul.

Format server Rack-mount, inaltime 2U.

Procesoare instalate 2 buc. Procesoare Dual-Core, Intel Xeon sau AMD
Opteron, frecventa minima de lucru 2,2GHz.

Unitate optica interna DVD-ROM

Hard disk drives instalate - Capacitate disk 72GB, 15.000 rotatii/minut,

tehnologie Serial attached SCSI sau Ultra320 SCSI;
- 4buc. configurate matrice RAID5 + Hot Spare.

Hard disk controller - Serial attached SCSI RAID controller sau Ultra320

SCSI RAID controller;
- Baterie inclusa de sustinere a memoriei controller-
ului.

Memorie instalata - minim 4GB ECC DDR sau DDR2;

- maxim posibil 32GB.

Alte elemente - Surse de alimentare redundante de tip Hot-Swap;

- Sistem de ventilare redundant de tip Hot-Swap;

- Procesor integrat de management al sistemului;

- Conexiune LAN dedicata administrarii;

- Utilitare de management si diagnostic pentru analiza
si previziunea defectarii principalelor componente
hardware.

Garantie gi suport tehnic - Garantie pe toata perioada de derulare a contractului

, on site (la sediul clientului);
- Timp de rezolvare in caz de defectiune de maximum
48 de ore.

Cerinte specifice echipamentelor:

Echipamentele, componentele si accesoriile acestora, trebuie sa fie de la
acelasi producator.

Toate componentele si accesoriile folosite trebuie sa se regaseasca in
nomenclatorul de subansambluri al producatorului sistemului.

Documentul sau o copie a documentului din care rezulta garantia acordata
de catre producator pentru echipamentele ofertate pe toata perioada de
derulare a contractului.

Echipamentele trebuie sa fie certificate Microsoft Windows Server 2003 si
sa fie incluse in Microsoft Windows Server Catalog, Windows Hardware
Compatibility List.

Pentru toate echipamentele, componentele acestora si pachetele software
se furnizeaza documentatii complete si relevante (preferabil in limba
romana) si drivere pentru sistemele de operare certificate.

33




ANEXA NR. 10

Formular tip — Specificatii tehnice pentru echipamente hardware de tip server

SPECIFICATII SOLICITATE

SPECIFICATII OFERTATE

Producator | Se precizeaza firma
producatoare si modelul.
Format Rack-mount, inaltime 2U.
server
Procesoare | 2 buc. Procesoare Dual-Core,
instalate Intel Xeon sau AMD Opteron,
frecventa minima de lucru
2,2GHz.
Unitate DVD-ROM
optica
interna
Hard disk - Capacitate disk 72GB, 15.000
drives rotatii/minut, tehnologie Serial
instalate attached SCSI sau Ultra320
SCSI;
- 4buc. configurate matrice
RAIDS + Hot Spare.
Hard disk | - Serial attached SCSI RAID
controller controller sau Ultra320 SCSI
RAID controller;
- Baterie inclusa de sustinere a
memoriei controller-ului.
Memorie - minim 4GB ECC DDR sau
instalata DDR2;
- maxim posibil 32GB.
Alte - Surse de alimentare
elemente redundante de tip Hot-Swap;
- Sistem de ventilare redundant
de tip Hot-Swap;
- Procesor integrat de
management al sistemului;
- Conexiune LAN dedicata
administrarii;
- Utilitare de management si
diagnostic pentru analiza si
previziunea defectarii
principalelor componente
hardware.
Garantie si | - Garantie pe toata perioada de
suport derulare a contractului, on site
tehnic (la sediul clientului);

- Timp de rezolvare in caz de
defectiune de maximum 48 de
ore.
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ANEXA NR. 11

CERTIFICAT
de participare la licitatie cu oferta independenta
l. Subsemnatul/Subsemnatii.................... , reprezentant/reprezentanti legali
alai.............. , intreprindere/asociere care va participa la procedura de achizitie publica
organizata de Inspectia Muncii, in calitate de autoritate contractanta cu nr............... din

data de certific/certificam prin prezenta ca informatiile continute sunt adevarate si
complete din toate punctele de vedere.

II. Certific/certificam prin prezenta, in numele................... urmatoarele:

1. am citit si am inteles continutul prezentului certificat;

2. consimt/consimtim descalificarea noastra de la procedura de achizitie publica in
conditiile in care cele declarate se dovedesc a fi neadevarate si/sau incomplete in orice
privinta;

3. fiecare semnatura prezenta pe acest document reprezinta persoana desemnata sa
inainteze oferta de participare, inclusiv in privinta termenilor continuti de oferta;

4. in sensul prezentului certificat, prin concurent se intelege orice persoana fizica sau
juridica, alta decat ofertantul in numele caruia formulam prezentul certificat, care oferteaza
in cadrul aceleiasi proceduri de achizitie publica sau ar putea oferta, intrunind conditiile de
participare;

5. oferta prezentata a fost conceputa si formulata in mod independent fata de oricare
concurent, fara a exista consultari, comunicari, intelegeri sau aranjamente cu acestia;

6. oferta prezentata nu contine elemente care deriva din intelegeri intre concurenti in ceea
ce priveste preturile/tarifele , metodele/formulele de calcul al acestora, intentia de a oferta
sau nu la respectiva procedura sau intentia de a include in respectiva oferta elemente,
care prin natura lor, nu au legatura cu obiectul respectivei proceduri;

7. oferta prezentata nu contine elemente care deriva din intelegeri intre concurenti in ceea
ce priveste calitatea, cantitatea, specificatii particulare ale produselor sau serviciilor
oferite;

8. detaliile prezentate in oferta nu au fost comunicate, direct sau indirect, niciunui
concurent inainte de momentul oficial al deschiderii publice, anuntata de contractor.

lll. Sub rezerva sanctiunilor prevazute de legislatia in vigoare, declar/declaram ca cele
consemnate in prezentul certificat sunt adevarate si intrutotul conforme cu realitatea.

Ofertant,
Reprezentant/Reprezentanti legali
( semnaturi )

Data completarii
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ANEXA nr. 12

SANATATE SI PROTECTIA MUNCII

Subsemnatul................... (nume si prenume ), reprezentat al......................... ( denumirea
ofertantului ) declar pe propria raspundere ca ma angajez sa execut serviciile, pe parcursul
indeplinirii contractului, in conformitate cu regulile obligatorii referitoare la conditiile de munca si
de protectie a muncii, care sunt in vigoare in Romania.

De asemenea, declar pe propria raspundere ca la elaborarea ofertei am tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile de munca si de protectie a muncii si am inclus costul pentru indeplinirea
acestor obligatii.

Ofertant,
Reprezentant/Reprezentanti legali
( semnaturi )

Data completarii...........
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Anexa nr. 13

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE 5
PRIVIND CALITATEA DE PARTICIPANT LA PROCEDURA

1. Subsemnatul, reprezentant Imputernicit al ........ccccvimiiniiiiiniininiienens (denumirea
operatorului economic), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte
publice, cd, la procedura pentru atribuirea contractului de achizitie publica .................. (se
mentioneazd procedura), avand ca ObIECt ........ccccevvevierierienienieiereeenee, (denumirea produsului,
seviciului sau lucrdrii si codul CPV), la data de ... (zi/lund/an), organizatd de
................................................ (denumirea autoritatii contractante), particip si depun oferta

] in nume propriu;

] ca asociat In cadrul aSOCIALICT ....ccveeeveeriieeiieiieeieeiee e

1 ca subcontractant al .............

(se bifeaza optiunea corespunzatoare)

2. Subsemnatul declar ca:

"I nu sunt membru al niciunui grup sau retele de operatori economici

1 sunt membru in grupul sau reteaua a carei lista cu date de recunoastere o prezint in anexa.
(se bifeaza optiunea corespunzatoare)

3. Subsemnatul declar ca voi informa imediat autoritatea contractanta dacd vor interveni modificari
in prezenta declaratie la orice punct pe parcursul derularii procedurii de atribuire a contractului de
achizitie publicd sau, Tn cazul 1n care vom fi desemnati cistigatori, pe parcursul derularii
contractului de achizitie publica.

4. De asemenea, declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg
ca autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii declaratiilor,
situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii
datelor din prezenta declaratie.

5. Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane
juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai
................................................................. (denumirea si adresa autoritatii contractante) cu privire la
orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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CONTRACT DE PRESTARE DE SERVICII
(1 ] din...........

Avéand in vedere Raportul Comisiei de evaluare, inregistrat la Inspectia Muncii cu
1] P siadresa nr. ........ccccceeeee. prin care s-a comunicat ................. ca
oferta depusa a fost declarata castigatoare,

intre

Autoritatea contractantd Inspectia Muncii, adresa sediului Str. Matei Voievod nr.
14, Bucuresti, Sector 2, telefon/fax 021.302.70.75/021.302.70.75, cod fiscal 12335018,
contnr. .................. , reprezentata prin .............ccoooee... - Inspector General de Stat, in
calitate de Achizitor,

Si

Prestatorul ....ccoeviviiiiiicr e ,

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului contractul il constituie prestarea de servicii informatice
privind ,,Registrul general de evidenta a salariatilor”.

2.2. Serviciile informatice prestate de catre Prestator sunt prevazute in Anexa nr.
1 — Servicii Informatice privind Registrul General de Evidenta a Salariatilor.

2.3. Informatiile cuprinse in bazele de date aferente Registrului general de evidenta
a salariatilor sunt proprietatea Achizitorului din momentul constituirii $i raman in
proprietatea acestuia pe intreaga perioada de derulare a contractului, cat si dupa
incetarea acestuia.

2.4. Prestatorul, prin solutia informatica pusa la dispozitie, nu are dreptul de a
restrictiona accesul Achizitorului la bazele de date, pe intreaga perioada de derulare a
contractului, cat si dupa incetarea acestuia.

3. PRETUL CONTRACTULUI

3.1. Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pentru serviciile prestate pretul
convenit pentru indeplinirea prezentului contract.

3.2. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre
achizitor, este de .............. lei, dincare TV.A. i lei.

3.3. Plata se va efectua de catre Achizitor in contul Prestatorului, in transe lunare
egale, in conformitate cu termenele si conditile de plata specificate in Anexa nr. 3 la
prezentul contract — Termene si Conditii de plata.

4. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile informatice privind ,,Registrul
general de evidenta a salariatilor”, in conformitate cu graficul de prestare a serviciilor
mentionat in Anexa nr. 2, in decurs de 7 luni calendaristice, respectiv incepand cu data
de 1 iunie 2011 si pana la data de 31 decembrie 2011.
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4.2. Durata contractului se poate prelungi 4 luni, prin act aditional, in conditiile legii.

4.3. Punerea in functiune a sistemului informatic aferent Registrului general de
evidenta a salariatilor, la nivelul Inspectiei Muncii, se realizeaza cel tarziu la data de 1
iunie 2011, conform Anexelor nr. 1 si 2 la prezentul contract.

5. DEFINITII
5.1. In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a)

b)

c)
d)

contract - actul juridic care reprezinta acordul de vointa al celor doua parti
incheiat intre o autoritate contractanta, in calitate de achizitor, si un prestator de
servicii, in calitate de prestator;

achizitor gi prestator - partile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in
prezentul contract;

servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

produse - echipamentele, masginile, utilajele, piesele de schimb si orice alte
bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are
obligatia de a le furniza aferent serviciilor prestate conform contractului;
indisponibilitate - perioada de timp in care nu sunt disponibile, din culpa
Prestatorului, functionalitati de baza ale serviciului informatic privind Registrul
general de evidenta a salariatilor. Perioada de timp de indisponibilitate se
calculeaza conform procedurii de suport inclusa in propunerea tehnica;

pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

standarde - standardele, reglementarile tehnice sau altele asemenea prevazute
in Caietul de sarcini si in propunerea tehnica;

forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se
datoreaza greselii sau vinii acestora, care nu putea fi prevazut la momentul
incheierii contractului si care face imposibila executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca
urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustiva ci
enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de
mai sus, care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti.

zi - zi calendaristica; an - 365 de zile, daca in cuprinsul contractului nu se
precizeaza altfel.

6. APLICABILITATE
6.1. - Contractul de servicii intra in vigoare dupa constituirea garantiei bancare de
buna executie si depunerea acesteia la autoritatea contractanta, astfel cum s-a convenit la

pct. 11.

7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
7.1. Documentele prezentului contract sunt:

a)

eoegog

Anexa nr. 1 — Servicii Informatice privind Registrul General de Evidenta a
Salariatilor;

Anexa nr. 2 — Graficul de prestare;

Anexa nr. 3 — Termene si conditii de plata;

Anexa nr. 4 — Scrisoare de garantie bancara de buna executie — model;

Anexa nr. 5 — Proces verbal de predare-primire a echipamentelor hardware;
Caietul de sarcini;

Propunerea tehnica si propunerea financiara;
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8. STANDARDE

8.1. Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele stabilite de
catre Achizitor in caietul de sarcini, iar in situatia in care in caietul de sarcini nu au fost
stabilite astfel de standarde, vor fi respectate cele prezentate de catre prestator in
propunerea sa tehnica.

9. CLAUZE PRIVIND CONFIDENTIALITATEA

9.1. Prezentul contract este un document de interes public, autoritatea contractanta
are dreptul de a face cunoscute clauzele contractului potrivit prevederilor legale in vigoare
referitoare la liberul acces la informatiile de interes public.

9.2. Nu fac obiectul liberului acces la informatiile de interes public, pentru protejarea
drepturilor de proprietate intelectuala ale Prestatorului, urmatoarele informatii: .............

9.3. Prestatorul, prin solutia informatica pusa la dispozitie, nu are dreptul de a
altera, modifica sau sustrage continutul bazelor de date astfel constituite, pe intreaga
perioada de derulare a contractului, cat si dupa incetarea acestuia. De la aceasta
prevedere fac exceptie campurile tehnice din baza de date necesare functionarii
sistemului informatic.

9.4 Accesul la resursele informatice ale Achizitorului si la informatiile cuprinse in
bazele de date se va face numai cu acordul acestuia si avand in vedere regulile de
securitate si confidentialitate stabilite de catre Achizitor gi puse la dispozitia Prestatorului.
in acest caz, Prestatorul se obliga s& aplice masurile tehnice si organizatorice stabilite de
Achizitor pentru protejarea datelor impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, precum si impotriva altei forme de
prelucrare ilegala a datelor.

9.5. Partile raspund de prejudiciul produs celeilalte parti ca urmare a nerespectarii
clauzelor de neconfidentialitate.

10. DREPTURI DE PROPRIETATE INTELECTUALA

10.1. Prestatorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea clauzelor de
confidentialitate sau a unor drepturi de proprietate intelectuala (brevete, nume, marci
inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatile sau utilajele folosite
pentru sau in legatura cu prestarea serviciilor; si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia
situatiei in care o astfel de incalcare rezultd din respectarea Caietului de sarcini intocmit
de catre achizitor.

11. GARANTIA DE BUNA EXECUTIE A CONTRACTULUI

11.1. Prestatorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a
contractului in termen de 3 zile lucratoare de la data semnarii acestuia de catre ambele
parti.

11.2. Achizitorul are obligatia de a elibera garantia pentru participare numai dupa
ce prestatorul a facut dovada constituirii garantiei de buna executie.

11.3. Cuantumul garantiei de buna executie a contractului reprezinta un procent din
pretul contractului.

11.4. Cuantumul garantiei de buna executie a contractului este de 5 % din valoarea
contractului, respectiv ............ lei. Modul de constituire a garantiei de buna executie este
prin scrisoare de garantie bancara de buna executie, conform modelului prezentat in
Anexa nr. 4. Perioada pentru care se constituie garantia de buna executie este durata
contractului plus 15 zile calendaristice, respectiv pana la data de ............... in cazul
prelungirii duratei prezentului contract, Prestatorul are obligatia de a solicita prelungirea
valabilitatii acesteia.
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11.5. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie,
daca prestatorul nu isi indeplineste obligatile asumate prin prezentul contract. Anterior
emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie, achizitorul are obligatia de a
notifica acest lucru prestatorului, precizénd totodata obligatiile care nu au fost respectate.

12. RESPONSABILITATILE PRESTATORULUI

12.1. (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile informatice privind ,Registrul
general de evidentd a salariatilor” cu profesionalismul gi promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat, in termenele si in conformitate cu cerintele cuprinse in prezentul
contract.

(2) In situatia n care cerintele cuprinse in caietul de sarcini sunt inferioare celor
cuprinse in propunerea tehnica a prestatorului, acesta are obligatia de a respecta cerintele
cuprinse in oferta tehnica. in toate cazurile, caracteristicile serviciilor informatice prestate
nu pot fi inferioare cerintelor stabilite in caietul de sarcini.

(3) Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura
resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de natura
provizorie, fie definitive cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea
asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din
contract.

12.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in
conformitate cu graficul de prestare convenit. Totodata este raspunzator atat de siguranta
tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit pe toata durata contractului. Graficul de prestare al serviciilor care fac obiectul
prezentului contract este prezentat in Anexa nr. 2 — Grafic de prestare.

12.3. In situatia in care remedierea defectiunilor aparute la un echipament
hardware nu se poate realiza in termenele stabilite in oferta tehnica, respectiv 24 de ore la
nivelul Inspectiei Muncii si 48 de ore la nivelul unui inspectorat teritorial de munca,
Prestatorul are obligatia de a inlocui echipamentul defect cu unul similar care sa asigure
functionarea corespunzatoare a sistemului informatic.

13. RESPONSABILITATILE ACHIZITORULUI

13.1. Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitie Prestatorului orice facilitati
si/sau informatii pe care acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care Achizitorul le
considera necesare pentru indeplinirea contractului.

13.2. Achizitorul se obliga sa permita instalarea si efectuarea operatiunilor de
punere in functiune a echipamentelor hardware in locatiile proprii, de catre persoanele
abilitate de Prestator sau subcontractorii agreati si sa acorde suportul necesar pentru
respectarea termenelor de implementare stabilite. in acelasi timp achizitorul se obliga:

a) Sa semnaleze catre Prestator, in cel mai scurt timp, functionarea
necorespunatoare a sistemului informatic care face obiectul prezentului
contract;

b) Sa permita accesul persoanelor abilitate de Prestator sau a subcontractorilor
agreati pentru interventii la echipamentele hardware, pe perioada derularii
prezentului contract. In cazul in care defectiunea se datoreaza unui echipament
aflat in custodia Achizitorului, acesta se obliga sa ia toate masurile necesare
pentru a permite accesul reprezentantilor Prestatorului, in vederea remedierii
defectiunii, in locatia in care este situat echipamentul. In caz contrar Prestatorul
nu este responsabil cu privire la remedierea defectiunii, timpul in care
reprezentantii Prestatorului nu au acces la echipamentul respectiv din culpa
Achizitorului nu va fi luat in considerare la calcularea perioadei de
indisponibilitate a serviciului;

c) Sa semneze, procesul verbal de predare-primire a echipamentelor Prestatorului,
conform modelului prezentat in Anexa nr. 5;
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d) Sa permita Prestatorului verificarea starii echipamentelor predate Achizitorului,
la solicitarea acestuia;

e) Sa returneze catre Prestator echipamentele proprietatea acestuia, la incetarea
contractului, pe baza de proces verbal de predare-primire;

f) Sa asigure paza, securitatea, integritatea si conditile de functionare
(alimentarea la reteaua de energie electrica, conectarea fizica si logica la
sistemul de comunicatii, climatizare) ale echipamentelor hardware.

14. RECEPTIE $I VERIFICARI

14.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a
stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din Caietul de sarcini.

14.2. Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul
contract.

14.3. Receptia punerii in functiune a serviciului se face pe baza unui plan de testare
a functionalitatilor conform Anexei nr. 1.

14.4 Achizitorul are obligatia de a notifica in scris prestatorului identitatea
reprezentantilor sai imputerniciti pentru efectuarea receptiei si a verificarilor.

15. INCEPERE, FINALIZARE, INTARZIERI, SISTARE

15.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in timpul cel mai
scurt posibil de la primirea ordinului de incepere a contractului. Ordinul de incepere a
contractului este considerat data semnarii contractului.

15.2. (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, orice faza a
acestora prevazuta sa fie terminata intr-o perioada stabilitda in graficul de prestare trebuie
finalizata Tn termenul convenit de parti.

(2) In cazul in care:

a) orice motive de intarziere ce nu se datoreaza prestatorului; sau

b) alte circumstante neobignuite, susceptibile de a surveni altfel decéat prin
incalcarea contractului de catre Prestator, indreptatesc prestatorul sa solicite modificare
graficului de prestare a serviciilor. In acest caz, partile pot revizui, de comun acord,
graficul de prestare gi vor semna un act aditional.

15.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de
prestare, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului.
Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in graficul de prestare se face cu
acordul partilor, prin act aditional.

15.4. Cu exceptia prevederilor clauzei 23 gi in afara cazului in care achizitorul este
de acord cu o prelungire conform clauzei 15.3, o intarziere in indeplinirea contractului da
dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului potrivit prevederilor clauzei 20.

16. MODALITA]’I DE PLATA

16.1. Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termenul precizat
in Anexa nr. 3 — Termene si Conditi de plata.

16.2. Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 30 zile de la expirarea
perioadei prevazute la clauza 16.1 si fara a prejudicia dreptul prestatorului de a apela la
prevederile clauzei 20, acesta din urma are dreptul de a sista prestarea serviciilor sau de a
diminua ritmul prestarii serviciilor. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

17. ACTUALIZAREA PRETULUI CONTRACTULUI
17.1. Pentru serviciile prestate platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele
declarate in propunerea financiara si stabilite in Anexa nr. 3 la contract.

18. AMENDAMENTE
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18.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului prin act aditional numai in cazul aparitiei unor
circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi
prevazute la data incheierii contractului.

19. SUBCONTRACTANTI

19.1. Prestatorul are dreptul de a incheia contracte, fara acordul achizitorului, cu
subcontractantii desemnati in cuprinsul ofertei gi pentru acea parte a contractului la care
se face referire in cuprinsul ofertei. Orice alte contracte de subcontractare sau cesiune a
obligatiilor prestatorului cuprinse in prezentul contract se poate face numai cu acordul
achizitorului.

19.2. Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care
indeplineste contractul.

19.3. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a
indeplinit partea sa din contract. Schimbarea subcontractantului nu va schimba pretul
contractului si se va face numai dupa primirea acordului din partea achizitorului.

20. PENALITATI, DAUNE-INTERESE

20.1. (1) In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa fsi
indeplineasca obligatiile asumate prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din
pretul contractului, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala din pretul
contractului.

(2) Cota procentuala pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor este de 0,1% din valoarea fiecarei transe lunare aferenta serviciilor care fac
obiectul neindeplinirii obligatiilor asumate prin contract.

(3) In cazul in care prestatorul nu respecta termenele de punere in functiune a
serviciilor informatice aferente Registrului general de evidenta a salariatilor, cota
procentuald corespunzatoare penalitatilor calculate pentru fiecare zi de intarziere este de
0,1% din valoarea contractului.

(4) Achizitorul are dreptul de a calcula si deduce din valoarea transei lunare, cu titlu
de penalitate, urmatoarele cote, in caz de indisponibilitate a serviciului:

a) o cota de 0,5 % pentru fiecare zi de indisponibilitate la nivelul unui inspectorat
teritorial de munca sau la nivelul Inspectiei Muncii - fara a afecta disponibilitatea sistemului
informatic la nivelul altor inspectorate;

b) o cota de 5 % pentru fiecare zi de indisponibilitate la nivel national, respectiv
indisponibilitatea afecteaza functionalitatile sistemului inforamtic privind Registrul general
de evidenta a salariatilor, la nivelul tuturor inspectoratelor teritoriale de munca;

c) o cota de 50% in situatia in care durata de indisponibilitate este mai mare de 5
zile pe luna la nivelul Inspectiei Muncii sau la nivelul unui inspectorat teritorial de munca.

(5) Penalitatile mentionate la alineatul (4) nu se aplica in perioada stabilita pentru
efectuarea de catre Prestator a interventiilor, respectiv de 8 ore cumulate intr-o luna la
nivelul Inspectiei Muncii si de 12 ore cumulate intr-o luna la nivelul fiecarui inspectorat
teritorial de munca.

20.2. (1) In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 10 de zile de
la expirarea perioadei prevazute la clauza 16.1, acesta are obligatia de a plati, ca
penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala din plata neefectuata.

(2) Cota procentuala pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor este de 0,1% din valoarea fiecarei facturi neonorate de catre achizitor in
termenul prevazut in articolul 20.2 alin. (1) din prezentul contract.

21. REZILIEREA CONTRACTULUI
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21.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti da dreptul partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde
plata de daune-interese.

21.2. Contractul poate inceta prin denuntare unilaterald din partea Achizitorului
daca in bugetul de venituri si cheltuieli al acestuia nu au fost aprobate fonduri pentru
acoperirea costurilor aferente prestarii serviciilor cuprinse in prezentul contract sau daca
in urma modificarilor legislative intervin schimbari in domeniul de activitate si atributiile
Achizitorului.

21.3. Contractul inceteaza de drept, fara interventia instantei judecatoresti si fara
punerea in intarziere a prestatorului, in urmatoarele situatii:

a) termenul de punere in functiune a serviciului informatic privind Registrul general
de evidenta a salariatilor a fost depasit cu mai mult de 30 zile calendaristice;

b) a fost atinsa penalitatea de 50%, conform art. 20.1 alin. (4) lit. c), trei luni intr-un
an.

c) perioada de indisponibilitate este mai mare de 7 zile consecutive pe luna,
exclusiv perioada de interventie, pentru un inspectorat teritorial de munca sau Inspectia
Muncii, iar prestatorul nu a gasit o solutie alternativa pentru furnizarea serviciului
informatic.

21.4. In cazul prevazut la clauzele 21.2 si 21.3. prestatorul are dreptul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii
unilaterale a contractului.

21.5. In cazul in care rezilierea contractului se datoreaza culpei Prestatorului,
acesta se obliga sa asigure, la cererea Achizitorului, functionarea serviciilor care fac
obiectul prezentului contract, pana la achizitionarea de catre Achizitor a unor servicii
similare, dar nu mai mult de 90 de zile de la data rezilierii, conform prevederilor prezentului
contract.

22. CESIUNEA

22.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale
asumate prin contract, fara sa obtina in prealabil acordul scris al achizitorului.

22.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia
sau orice alte obligatii asumate prin contract.

23. FORTA MAJORA

23.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

23.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

23.3. indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei
majore, dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

23.4. Partea contractanta care invoca forta majord are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri
care ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

23.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-
interese.

24. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

24 1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

44



24.2. Daca dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si
prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

25. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
25.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

26. COMUNICARI

26.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului
contract, trebuie sa fie transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in
momentul primirii.

26.2. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-
mail, cu conditia confirmarii in scris a primirii comunicarii.

27. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI

27.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

ACHIZITOR PRESTATOR
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